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Les Conseillers du Commerce Extérieur de la France 

 

Un réseau mondial engagé   

 

 

 

¦ƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ прлл ŦŜƳƳŜǎ Ŝǘ ƘƻƳƳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ŜȄǇŜǊǘǎ ŘŜ 
ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ CǊŀƴŎŜ ŘŜǇǳƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
120 ans.  

Présents dans toutes les régions de France et dans plus de 150 pays, les 
conseillers du Commerce extérieur de la France (CCE) mettent 
bénévolement leur expérience au service du développement de la France. 
Ils exercent au quotidien des actions concrètes en partenariat avec les 
ŀŎǘŜǳǊǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ǇǊƛǾŞǎ ŀȅŀƴǘ ǳƴ ǊƾƭŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀǇǇǳƛ Ł 
ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭƛǎŀǘƛon des entreprises françaises. Nommés par le Premier 
ministre, les CCE sont investis par les pouvoirs publics de quatre missions. 

En Chine, les CCE sont plus de 120 femmes et hommes, répartis sur tout le 
territoire chinois et au service de la présence économique française. 

 

 

 
 

 

MI 

SSI 

  

https://www.cnccef.org/


3  
 

REMERCIEMENTS 
 

Nous remercions l'ensemble des contributeurs, conseillers du Commerce extérieur qui se sont mobilisés 

pour la réalisation de ce rapport. 

bƻǳǎ ǊŜƳŜǊŎƛƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǊŜƴŘǳ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŎŜǘǘŜ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

quelques semaines et tout particulièrement Huang Yuchen, Steven Yan, Anthony Kinzelin. 

 

 

 

Marion BERTAGNA 
MB Projects  

Laurent BLAEVOET 
NOVACEL 

 
Eric BOUTEILLER 
JUMO PARTNERS 
 

Catherine CHAUVINC 
HUTTOPIA 

Chia-Lin COISPEAU 
MAVERLINN 
 

Pascal DURIEZ 
ARTEFACT 

Stephane GUESNIER 
BOLLORE LOGISTICS 
 

Gilles LANGOURIEUX 
VIRTUOS 

Christine MILES 
DHH Law Firm 

Philippe OBRY  
DASSAULT SYSTEMES 

 
Gregory PRUDHOMMEAUX 
NextStep Studio 
 
 

Sandrine ZERBIB  
FULL JET 

 

 

  

https://www.cnccef.org/


4  
 

 

SOMMAIRE  
 Pages 
  

INTRODUCTION 5 
  
[Ω9¢!¢ /ILbhL{ ET LE SOUTIEN ! [ΩLbbh±!¢Lhb  9 
  
SECTEURS ET SEGMENTS 13 
  
GESTION EPIDEMIOLOGIQUE & SANTE ς BIOTECH ς 
DATA SCIENCE 

15 

               GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 16 
               SANTE ς BIOTECH ς DATA SCIENCE 17 
SERVICES ς APPLICATIONS DE SERVICES  18 
TRANSPORT ς MOBILITE ς LOGISTIQUE 19 
TRAVAIL A DISTANCE 20 
SERVICES PUBLICS ς JUSTICE ς SECURITE ς TAXES 21 
FINTECH ς BANQUE ς ASSURANCE 22 
HOTELLERIE ς RESTAURATION 23 
LOISIRS ς JEUX ς CULTURE ς SPORT  24 
EDUCATION 25 
  
ANNEXES : FICHES INNOVATION PAR SECTEUR & 
SEGMENT 

26 

  

https://www.cnccef.org/


5  
 

INTRODUCTION 
 

 

[Ŝǎ ŎǊƛǎŜǎ ŞǇƛŘŞƳƛǉǳŜǎΣ ǘǊŀƎƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ ǘƻǳŎƘŞŜǎΣ ǎƻƴǘ ŀǳǎǎƛ ŘŜǎ ǾŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǇƻǳǊ 

la société.  

On sait que la crise du SRAS (syndrome respiratoire aigu sévère) en 2003 a vu certaines entreprises 

ŎƘƛƴƻƛǎŜǎ ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ Ł ƭŀ ŎǊƛǎŜ Ŝǘ Ŝƴ faire une opportunité de développement. Le SRAS est largement 

ŎƻƴǎƛŘŞǊŞ ŎƻƳƳŜ ŀȅŀƴǘ ŞǘŞ ǳƴ ŎŀǘŀƭȅǎŜǳǊ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ Řǳ ŎƻƳƳŜǊŎŜ ŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜ ς Ł ƭΩŞǇƻǉǳŜ 

naissante ς en Chine. Les personnes restant enfermées pour éviter de contracter le virus mortel ont afflué 

sur les magasins en ligne. La plateforme Taobao d'Alibaba notamment a été lancée au plus fort de 

ƭϥŞǇƛŘŞƳƛŜ ŘŜ {w!{Φ /ŜǘǘŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Řƻƴǘ ƭŜ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ нлмф Ŝǎǘ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ от ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩ9ǳǊƻǎΣ 

Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ǉǳŜ ŘŜǎ ŎŜƴǘŀƛƴŜǎ ŘŜ Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŎƻƴǎǳƭǘŜƴǘ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜƳŜƴǘΦ 

tǊŝǎ ŘŜ ŘŜǳȄ ŘŞŎŜƴƴƛŜǎ Ǉƭǳǎ ǘŀǊŘΣ ƭŀ /ƘƛƴŜ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞŜ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ Ŧƻƛǎ Ł ǳƴŜ ŞǇƛŘŞƳƛŜ 

majeure. La propagation du COVID-19 dans toute la Chine a eu un effet dévastateur sur les populations 

Ŝǘ ǎǳǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΦ aŀƛǎ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭϥŞǇƛŘŞƳƛŜ ŘŜ COVID-19 a confiné des dizaines de villes 

chinoises à des degrés divers, les géants de la technologie ont répondu massivement présents et 

coopèrent avec les pouvoirs publics pour proposer des services adaptés aux besoins des consommateurs 

dans ces circonstances ou fournir des outils numériques pour aider les citoyens et le gouvernement à 

ƭǳǘǘŜǊ ŎƻƴǘǊŜ ƭŀ ƳŀƭŀŘƛŜΣ Ŧŀƛǎŀƴǘ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜ ǊŀǇƛŘƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŀƎƛƭƛǘŞ Řŀƴǎ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ 

crƛǎŜΦ [Ωƻƴ Ǿƻƛǘ ŀƛƴǎƛ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ Ŧƻƛǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ŎƘƛƴƻƛǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ 

entreprises non-ŎƘƛƴƻƛǎŜǎ ƛƳǇƭŀƴǘŞŜǎ Ŝƴ /ƘƛƴŜΣ ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ Ŝƴ Ŧŀƛǎŀƴǘ ƴŀƞǘǊŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ƻǳ 

ŀŎŎŞƭŞǊŜǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜǎ Ŝƴ Ǿue de répondre à la crise.  

! ǘƛǘǊŜ ŘΩƛƭƭǳǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴƴŜŎǘŞǎΣ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ 

QuestMobile1 ŀ ŀƴŀƭȅǎŞ ǉǳŜ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ƳƻȅŜƴ ǇŀǎǎŞ ǇŀǊ ƭŜǎ /Ƙƛƴƻƛǎ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ ƳƻōƛƭŜ Ŝǎǘ ǇŀǎǎŞ ŘŜ сΣм 

heures par jour en janvier 2020, à 6,8 heures par jour pendant le Nouvel An chinois le 25 janvier 2020, et 

à 7,3 heures par jour après les vacances en raison du début des mesures de confinement et du report du 

retour au bureau. 

bŀǘǳǊŜƭƭŜƳŜƴǘΣ ǎΩŀƎƛǎǎŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΣ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝǘ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ƻƴǘ Ŏƻƴƴǳ ŘŜ ƭŀǊƎŜǎ 

développements dans le domaine de la santé Υ ǎΩƛƭ Ŧŀƭƭŀƛǘ Ŝƴ ǊŜǘŜƴƛǊ ǳƴΣ ƻƴ ǇŜǳǘ ŎƛǘŜǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 

ŘŜǎ ƪƛǘǎ ŘŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎǎΣ ǉǳƛ ǇŀǊ ƭŜǳǊ ǊŀǇƛŘƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŀƳǇƭŜǳǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ŘŜ 

tester des milliers de personnes chaque jour. 

Lƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘŜ ƴƻǘŜǊ ǉǳŜ ŎŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ǇŀǊ ŘŜǎ 

ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ǇŀǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ Ł ƭŀ ŎǊƛǎŜ COVID-

19, dont il conviendra de vérifier si elles perdureront dans le temps une fois la crise passée.  

  

                                                                 
1 https://www.questmobile.com.cn/research/report-new/82 
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Au titre du soutien financier, ces mesures ς qui se sont principalement adressées aux PME ς ont pris 

différentes formes (voir ci-après) et le ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ ŎƘƛƴƻƛǎ ǇŜǊŘǳǊŜ ŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǊŜǇǊŜƴŘ Ŝƴ 

/ƘƛƴŜΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ Ŝƴ ǎƻǳǘŜƴŀƴǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜǎ ta9 ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ όǾƛǎƛƻ-conférence, 

cloud, etc.) leur permettant de reprendre progressivement le travail de manière ordonnée à un moindre 

coût. 

Au titre des règlementations, on citera les règlementations relatives : 

- Ł ƭΩŀŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǇǊƻŎŞŘŞǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄ (diagnostics, études 
cliniques pour de nouveaux produits et homologation de nouveaux fournisseurs en équipement 
de protection) qui a été très fortement encouragée par les autorités. Et ceci aussi au bénéfice de 
ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŞǘǊŀƴƎŜǊǎΦ [ΩŞǘǳŘŜ ŎƭƛƴƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜ wŜƳŘŜǎŜǾƛǊ όDƛƭŜŀŘύ Ŝƴ Ŝǎǘ ǳƴ ŜȄŜƳǇƭŜ Ŝǘ ŀ 
été approuvée en deux jours par la National Medical Products Administration (NMPA) alors que 
le processus aurait dû prendre trois mois ; 

- ŀǳȄ ǊŞǇƻƴǎŜǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ Ł ŘƻƴƴŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ cadre de la gestion de la crise permettant aux 
ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘΩŞƳŜǘǘǊŜ ŘŜǎ ǘŜȄǘŜǎ ŎƛōƭŞǎ ƻǳ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ όŦŜǊƳŜǘǳǊŜ ŘŜ 
commerces et de lieux publics, réquisitions de personnels de secours et allocations des ressources 
afférentes, fermeture des entreprises et obligation de mise en télétravail, etc.) ; 

- ŀǳȄ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ ǊŜǎǘǊƛŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ όŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ƭŀ ǊŞǎƛŘŜnce, de la 
ville, de la province, du pays) ; 

- au suivi des personnes infectées et à la prévention des contaminations (imposant les prises de 
ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜǎΣ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ǊŞƎǳƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳ Ŝǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 
déplacements récents) ;  

- Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǊŜǘƻǳǊ Ł ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŀǎǎŀƛƴƛŜ όŀǾŜŎ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ Ł 
ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǊŜǾŜƴŀƴǘ ŘŜ Ǉŀȅǎ ŞǘǊŀƴƎŜǊǎ Ł ƭŜǳǊ ǘƻǳǊ ŎƻƴǘŀƳƛƴŞǎΣ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ 
distanciation sociale dans les lieux fermés, etc.) ;  

- au domaine des données personnelles Υ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ŀ ŘƻƴƴŞ ƭƛŜǳ Ł ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ Ł ƭŀǊƎŜ ŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜǎ 
ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞΣ ŘΩƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ ŘŜ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘŜ ƎŞƻƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
personnes. Les autorités chinoises ont autorisé cette collecte sans que leur consentement 
préalable (en principe obligatoire en Chine) ait été obtenu, en raison des circonstances 
exceptionnelles en cours, mais imposant de redemander le consentement des personnes 
ŎƻƴŎŜǊƴŞŜǎ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ǇŀǎǎŞŜΦ 
 

Toutes ces règlementations ont eu pour effet de conduire les gouvernements locaux et sociétés 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎΣ Ŝǘ 

ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ŀǳȄ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ŘŜ ǘǊŀǾŜǊǎŜǊ ŎŜǘǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜ moins péniblement. La liste des thèmes 

ŀōƻǊŘŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊŞǎŜƴǘ ǊŀǇǇƻǊǘ ǘŞƳƻƛƎƴŜ ŘŜ ƭΩŞǘŜƴŘǳŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǊŀǇƛŘƛǘŞ ŘŜǎ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞŜǎ Ŝǘ 

ŘŜ ƭΩƛǊǊƛƎŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ŎŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎΦ 
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/ΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ ǳƴ ǾŀǎǘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŜƴǘǊŜ ŜƴǘƛǘŞǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇǳōƭƛŎ Ŝǘ ŜƴǘƛǘŞǎ ǇǊƛǾŞŜǎ ǉǳƛ ǎΩŜǎǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ 

dans cette situation exceptionnelle, par exemple : 

- ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ŎƻŘŜ vw Ŝǘ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ζ Shui Shen Ma » de Alibaba permettant de 
donner un « passeport » sanitaire aux chauffeurs de camion et automobilistes ;  

- [Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ¢ŜƴŎŜƴǘ ŘΩǳƴ Ƴƛƴƛ-programme dans Wechat pour la société des bus de 
Pékin ;  

- La coopération entre la ville de Xiamen et les grandes plateformes de livraisons de repas à 
domicile pour permettre la livraison de repas dans les entreprises confinées ; 

- [ŀ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ /Ƙƛƴŀ aƻōƛƭŜ Ŝǘ ƭΩIƾǇƛǘŀƭ ŘŜ ƭŀ /ƘƛƴŜ ŘŜ ƭΩhǳŜǎǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ Řǳ {ƛŎƘǳŀƴ 
ǇƻǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ рD ǇƻǳǊ ƭŀ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘŜǎ ƛƳŀƎŜǎ ƳŞŘƛŎŀƭŜǎ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ ; 

- La coopération entre la ville de Xuzhou et Tuopu Interactive Intelligent Technology pour la mise 
ŀǳ Ǉƻƛƴǘ Ŝǘ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜǳǊǎ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƳŀǎǉǳŜǎΦ 

 
Par ailleurs, certaines technologies auparavant naissantes ont vu des développements fulgurants dans 

cette période : 

- [ΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ et le big data Υ ǉǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ ǇƻǳǊ ŎƻƳōƛƴŜǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎŞƭŞǊŜǊ ƭŀ 
ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ ǾŀŎŎƛƴΣ ŀƴŀƭȅǎŜǊ ŘŜǎ ƛƳŀƎŜǎ Ŝƴ ƳŀǎǎŜ Ŝǘ Ŝƴ ǳƴ ǘŜƳǇǎ ǊŜŎƻǊŘ Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ 
un diagnostic des cas de COVID-19, passer au crible les informations personnelles de la population 
Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŞǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎΣ ŜǘŎΦΣ ŎŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀǳǊƻƴǘ ǎŀƴǎ ŘƻǳǘŜ ŀǳ ŎƻǳǊǎ 
ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŦǊŀƴŎƘƛ ǳƴ ǎŀǳǘ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛŦ όǇŀǊ ƭΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ƛƴ ǾƛǾƻ Ŝǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴŜ ōŀǎŜ 
de données sensibles) inégalé ; 

- La reconnaissance faciale : avant la crise la technologie permettait principalement la 
reconnaissance des traits du visage et des mouvements du corps ; dans un contexte où les 
personnes portaient un masque, les opérateurs ont développé la reconnaissance de rétine, 
signalanǘ ƳşƳŜ ƭŜǎ Ŏŀǎ ŘΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǇƻǊǘ Řǳ ƳŀǎǉǳŜ ƻǳ ŘŜ ǇƻǊǘ ƛƴŀŘŞǉǳŀǘ ǇƻǳǊ ǇǊƻǘŞƎŜǊ 
correctement la personne. 

- La 5G Υ Ł ƭΩŜǎǎŀƛ Ŝƴ /ƘƛƴŜ Řŝǎ нлмф Ƴŀƛǎ ŘŜ Ŧŀœƻƴ ƭƛƳƛǘŞŜΣ ƭŀ рD ŀ ŞǘŞ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞŜ ǇƻǳǊ 
améliorer la détection de la géolocalisation des individus ainsi que la retransmission, en direct, 
de certains examens médicaux. 

- Les véhicules-robots autonomes : avant la crise la Chine avait émis des plans ambitieux et 
cadencés de développement des véhicules autonomes de transport des personnes ; si dans le 
cadǊŜ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜΣ ƭŀ /ƘƛƴŜ ŀ ŀƴƴƻƴŎŞ ǉǳΩŜƭƭŜ ŘŜǾǊŀƛǘ ǊŜǇƻǊǘŜǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŘŜ ŎŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎΣ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 
ont en revanche été largement développés dans le cadre de la crise ; les véhicules-robots 
permettant le transport de matériel médical ou de denrées en vue de les livrer à destination finale 
sans contact et en évitant les déplacements de personnes, permettant la désinfection de certains 
lieux dans les hôpitaux ou dans les hôtels réquisitionnés pour les mises en quarantaine. 

- Les drones Υ ƭΩŀǇplication dans le cadre du COVID-19 ŀ Ǿǳ ƭŀ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
ŘǊƻƴŜǎ Ŝƴ /ƘƛƴŜ Řŀƴǎ ŘŜǎ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŀǳ ŎƻƳōŀǘ ŘŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ǇƻǳǊ 
des livraisons de matériel médical, pour le contrôle du trafic et du respect par la population des 
instructƛƻƴǎ ŘŜ ǇƻǊǘ ŘŜ ƳŀǎǉǳŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘΣ ǇƻǳǊ ƭΩŞǇŀƴŘŀƎŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ŘŞǎƛƴŦŜŎǘŀƴǘΣ ǇƻǳǊ 
ƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ŘŜ ƴǳƛǘ ŘŜǎ ǎƛǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƘƾǇƛǘŀǳȄ Ł ²ǳƘŀƴΣ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ 
ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴ ƛƳƳŜǳōƭŜ ŘΩƘŀōƛǘŀǘƛƻƴΦ 

- la télémédecine : on peuǘ ŎƛǘŜǊ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ Řǳ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ!ǇǇ WeDoctor Global Consultation 
and Prevention Center avec 6 000 docteurs en Chine offrant des téléconsultations gratuites en 
matière de COVID-19 dans le monde. 
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Il faut aussi souligner que de nombreuses applications/sites internet ou technologies étaient déjà 

existantes et que leur développeur a ainsi pu ajouter très vite des couches supplémentaires de services 

ƻǳ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭΩŜȄƛǎǘŀƴǘΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘΩŀŎŎŞƭŞǊŜǊ ƭŀ ǊŞǇƻƴǎŜ Ł ƭŀ ŎǊƛǎŜΦ 

Cette crise, lŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ ƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǳǘƛƭƛǎŞŜǎ ƻƴǘ όŜǘ ŀǳǊƻƴǘ ǎŀƴǎ ŘƻǳǘŜ ŜƴŎƻǊŜ Řŀƴǎ 

ƭΩŀǾŜƴƛǊύ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ ǎƻŎƛŞǘŀƭ ōƛŜƴ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜ Řǳ {w!{ : 

- La situation et le gouvernement chinois ont imposé presque immédiatement le recours au 
télétravail ; il est probable que cette tendance demeurera pour certains métiers ; le télétravail 
ǇŜǊƳŜǘ ŘŜǎ ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘŜ ƭƻŎŀǳȄ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŀǇǇŀǊŀƛǘ Ǉƭǳǎ ŦŀŎƛƭŜ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řŝǎ ƭƻǊǎ 
ǉǳΩŜƭƭŜ ŀ ŞǘŞ ǘŜǎǘŞŜ ŀǾŜŎ ǎǳŎŎŝǎ Ł ǎƛ ƎǊŀƴŘŜ ŞŎƘŜƭƭŜ ;  

- Les tecƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŜƴŘŀƴǘ ŎŜǘǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŀ ƭƛƳƛǘŀǘƛƻƴ ƻǳ ǎǳǇǇǊŜǎǎƛƻƴ 
ŘŜǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƘǳƳŀƛƴǎ ǇƻǳǊ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎΦ hǳǘǊŜ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘŜ ŎŜǎ 
prestations, elles peuvent être confortées par le développement de comportements hygiénistes 
Řŀƴǎ ƭΩŀǾŜƴƛǊ Ŝƴ ǊŞŀŎǘƛƻƴ Ł ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ; 

- Le confinement a conduit bien sûr au développement des activités en ligne (télétravail, jeux en 
ƭƛƎƴŜΣ ŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŜǘŎύΦ hƴ ŀ Ǿǳ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
professionnelle que les outils de communication pouvaient permettre aux organismes de 
formation de toucher un public plus large et au niveau mondial. Le recours à ces outils pourrait 
se généraliser après la crise. 

- Certaines sociétés ont été contraintes, pour survivre à la crise, de transformer leur modèle 
économique. Il leur a parfois permis de trouver une nouvelle source de revenus à travers les 
applications en ligne. 

- Ces innovations ont aussi été permises par leur adoption en masse par la population (acteurs 
ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ŎƻƳƳŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎύ Ŝǘ ǇŀǊ ƭŜ ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ assurer 
un minimum d'activité mais qui ont ainsi « accepté η ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭŜǳǊ ǾƛŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜ ǉǳŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ 
outils technologiques impliquent. 

- 9ƴŦƛƴ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǇŜǊƳŜǘ ōƛŜƴ ǎǶǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Ł ƎǊŀƴŘŜ ŞŎƘŜƭƭŜ 
Ŝǘ ǎŀƴǎ ŎƻƳƳǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴs sur la population et des outils de 
surveillance. 

 

On constate ŀǳ ŘŜƳŜǳǊŀƴǘ ǉǳŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎ régions du monde faisant actuellement face au développement 

ŘŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ont recours à des outils technologiques innovants.  

Dans ce contexte, Řŀƴǎ ǳƴ ōǳǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻǳǾƻƛǊǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ŀŎǘŜǳǊǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎΣ Ŝǘ ǎŀƴǎ 

prétendre constituer une recommandation, le présent document a pour objet de recenser des 

innovations chinoises, parfois déjà existantes mais dont le développement a été accéléré par la crise du 

COVID-19, ou nées de la crise du COVID-19. 

Ce rapport constitue un premier projet de recensement des innovations ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƭǳǘǘŜǊ 

contre le COVID-19Φ Lƭ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ƻǳ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 

ƳŜƴǘƛƻƴƴŞŜǎ Řŀƴǎ ŎŜ ǊŀǇǇƻǊǘΦ Lƭ ƴŜ ǇŜǳǘ ǇǊŞǘŜƴŘǊŜ Ł ƭΩŜȄƘŀǳǎǘƛǾƛǘŞ ς notamment en raison du temps très 

court dans lequel il a été élaboré, de la taille du territoire chinois, de la rapidité des innovations 

développées dans cette période et du mouvement simultané ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ Ŝǘ ŘŜ 

ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭŜǳǊ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ Lƭ ǇƻǳǊǊŀ ƭŜ Ŏŀǎ ŞŎƘŞŀƴǘ şǘǊŜ ŜƴǊƛŎƘƛ 

dans le temps et avec plus de recul.  
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LõETAT CHINOIS ET LE SOUTIEN A LõINNOVATION 
 

!Ŧƛƴ ŘŜ ǎǘƛƳǳƭŜǊ ƭΩŀŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ COVID-19, le 

gouvernement chinois a annoncé tout un train de mesures de soutien financier.   

/Ŝǎ ƛƴŎƛǘŀǘƛƻƴǎΣ ǉǳƛ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜƴǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŀǳȄ ta9Σ ǇŜǳǾŜƴǘ ǇǊŜƴŘǊŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŦƻǊƳŜǎΥ ƭŜǎ ǇǊƛƳŜǎ όάŜ-

ŎƻǳǇƻƴǎέ ŀƭƭŀƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ рлл 000 CNYύΣ ƭŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ όƧǳǎǉǳΩ Ł ол a CNY par projet), les fonds spéciaux 

(1 M CNYύΣ ƭŜǎ ǇǊşǘǎ ōŀƴŎŀƛǊŜǎ όƻŎǘǊƻȅŞǎ ǎƻǳǎ пу ƘŜǳǊŜǎύΣ ƭŜǎ ŀƛŘŜǎ ŀǳ ƭŜŀǎƛƴƎ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ όм a CNY) 

ou à la réduction des loyer (1 M CNY) etc ...  

Ces aides sont attribuées au niveau des provinces ou des municipalités et sont confirmées très 

rapidement aux bénéficiaires. 

Les initiatives présentées dans ce document ne sont pas exhaustives. Elles sont données à titre 

ŘΩŜȄŜƳǇƭŜ ŀŦƛƴ ŘΩƛƭlustrer comment certaines provinces et municipalités ont soutenu pro-activement 

leurs entrŜǇǊƛǎŜǎ Ŝǘ ƭΩémergence de solutions innovantes. 

Pékin  
Le 5 février, la ville de Pékin a publié plusieurs mesures visant à promouvoir un 

développement durable et sain des PME et des micro-entreprises dans le contexte 

ŘŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ŘŜ COVID-19. 

La ville de Pékin subventionnera le coût de la recherche et du développement des petites et micro-

entreprises. Un maximum de 200 000 CNY sera fourni à chaque petite entreprise de science-

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ȊƻƴŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜ ŘŞƳƻƴǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ½ƘƻƴƎƎǳŀƴŎun, conformément à 

son coût réel de recherche et développement. 

5ΩŀǳǘǊŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ Ł ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ta9 Ŝǘ ŘŜ ƳƛŎǊƻ-entreprises, mais ne se limitent pas 

aux entreprises de science-technologie :  

- Suspension de la perception de certains frais administratifs et institutionnels 

- Réduction des loyers 

- wŜǇƻǊǘ Řǳ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇƾǘ ǇƻǳǊ ŎŜǳȄ ǉǳƛ ƻƴǘ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ  

- !ǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŎǊŞŘƛǘ Ŝǘ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ 

Source: https://m.antpedia.com/news/2355170.html 

Shanghai 

Aide et soutien au développement de nouvelles technologies, de nouveaux modèles 

Ŝǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŦƻǊƳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 

La ville de Shanghai va accélérer le développement des nouveaux secteurs d'activités, par exemple, le 

commerce Ŝƴ ƭƛƎƴŜΣ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΣ ƭe bureau en ligne, le service en ligne, le divertissement 

numérique, le mode de vie numérique, et la livraison intelligente. Des efforts seront déployés pour 

développer davantage les industries de la santé, telles que le diagnostic en ligne, le traitement, la 

médecine originale, les fournitures médicales et les dispositifs médicaux en accordant un soutien solide 

ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƭƻǘ ŘŜ ta9 Ł ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ǊŀǇƛŘŜ Ŝǘ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎΦ 

https://www.cnccef.org/
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Les PME recevront un soutien plus fort par la voie des coupons électroniques ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ 

technologie; le plafond ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻǳǇƻƴǎ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ǘǊŀƛǘŞǎ Ŝƴ нлнл Řƻƛǘ 

passer de 300 000 CNY à 500 000 CNY.  

Les opérateurs télécoms sont encouragés à fournir des services de bureau gratuits basés sur le cloud 

ǇŜƴŘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ с ƳƻƛǎΣ ŎƻƳƳŜ ƭŀ ǾƛŘŞƻŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ŀǳȄ ta9 ƎǊŀǾŜƳŜƴǘ ǘƻǳŎƘŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΦ 

Source : Mesures politiques du gouvernement populaire municipal de Shanghai sur la prévention et le 

ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜǎ ŘŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜ Ŝǘ ǎŀƛƴŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ƭŜ 

7 février 2020, Commission municipale du commerce de Shanghai. 

http://sww.sh.gov.cn/swdt/247697.htm 

Soutenir le développement innovant des PME 

Afin de soutenir le développement de produits innovants pour la prévention et la lutte contre les 

épidémies, un soutien financier sera accordé avec un maximum d'1 million de CNY par entreprise, en 

priorité aux PME qui répondent aux critères suivants : PME qui sont établies depuis moins de 5 ans, qui 

ont fait des percées technologiques et des innovations dans les domaines de la détection, des vaccins 

médicamenteux, des dispositifs médicaux et des équipements de protection pour la prévention et le 

traitement du COVID-19, et qui répondent aux exigences du soutien du Fonds spécial pour le 

ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ta9Φ ¦ƴ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭŀ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŀŎƘŜǘŞǎ ŀǳ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ŎǊédit 

bail sera aussi alloué aux ta9 ǉǳƛ ƻƴǘ ŞǘŞ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ǘƻǳŎƘŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΣ ǉǳƛ ǇǊƻŘǳƛǎŜƴǘ ŘŜǎ 

matériaux de prévention et de contrôle épidémiques et qui répondent aux exigences du soutien du Fonds 

spécial pour le développement des PME. Le soutien financier sera accordé en priorité à ces PME avec un 

maximum d'1 million de CNY par entreprise. 

[ΩŀŎŎŜƴǘ ǎŜǊŀ Ƴƛǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦŀōǊƛŎŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜΣ ƭŜǎ ǎƻƛƴǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ŞƳŜǊƎŜƴǘŜǎ ŀȅŀƴǘ 

des performances exceptionnelles pendant la prévention et la lutte contre les épidémies : favoriser un 

ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ζ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞŜǎ Ŝǘ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ηΣ ƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜǎ ǎǘŀrt-up dans les domaines des 

ǊŞŀŎǘƛŦǎ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛǉǳŜǎΣ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄΣ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎΣ ŘŜǎ ǾŀŎŎƛƴǎ ŀƴǘƛŘǊƻƎǳŜ 

et des équipements de protection afin de participer à la compétition 2020 « Maker in China ». Ce concours 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ta9 ǎŜǊŀ ŀǎǎƻǊǘƛ ŘŜ ǇǊƛȄ ǎǇŞŎƛŀǳȄ ǉǳƛ ǎŜǊƻƴǘ ŘŞŎŜǊƴŞǎ ŀǳȄ 

entreprises ayant participé à la finale nationale. 

SourceΥ aŜǎǳǊŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜǎ ŘŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ 

davantage le servicŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ŝǘ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜ Ŝǘ ǎŀƛƴŜ ŘŜǎ ta9Σ ƭŜ мм ƳŀǊǎ 

нлнлΣ ƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ {ƘŀƴƎƘŀƛΦ 

http://www.sheitc.sh.gov.cn/zxqy/685221.htm 

 

  

https://www.cnccef.org/
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Hangzhou 
Les entreprises de la ville de Hangzhou recevront un soutien plus fort par la voie des e-coupons pour 

ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǎŎƛence et technologie. Le plafond ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻǳǇƻƴǎ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ 

technologie qui seront traités en 2020 doit passer de 200 000 CNY à 500 000 CNY. 

Source: Circular of Hangzhou Science and Technology Bureau on Supporting Sci-tech Innovations for 

Epidemic Prevention and Control, 24 février 2020. 

https://st.zjol.com.cn/kjjsb/202002/t20200226_11714389.shtml 

Province de lõAnhui 
WǳǎǉǳΩŁ ол Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘŜ ȅǳŀƴǎ ŘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ǎŜǊƻƴǘ ŀŎŎƻǊŘŞǎ ǇŀǊ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ ŘŜ ƭΩ!ƴƘǳƛ Ł ǳƴŜ ǎŜǳƭŜ 

innovation de produit ou à un projet spécial pour la lutte contre le virus. 

Source: http://ah.people.com.cn/n2/2020/0216/c358266-33800415.html 

Chengdu 
La ville de Chengdu soutiendra les principales technologies de recherche pour la prévention et pour la 

lutte contre les épidémies. Un maximum de 2 millions de CNY sera remis aux entreprises et aux 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ŜƴǘǊŜǇǊŜƴƴŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭǳǘǘŜǊ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ 

COVID-19 à Chengdu. 

Chengdu réduira le loyer des start-up ŘŜ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜΦ ¦ƴ ƳŀȄƛƳǳƳ ŘΩǳƴ Ƴƛƭƭƛƻƴ ŘŜ CNY de 

subventions de fonctionnement sera accordé aux centres ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ ǉǳƛ réduisent 

le loyer des start-up de science et technologie. 

Chengdu fournira un soutien accru au financement des entreprises qui fournissent des matériaux pour la 

prévention et la lutte contre les épidémies. Le prêt peut être fourni sous 48 heures au plus tard avec des 

frais de garantie réduits. 

Pour ŞƭŀǊƎƛǊ ƭŀ ǇƻǊǘŞŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ŝ-ŎƻǳǇƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜΣ ƧǳǎǉǳΩŁ млл ллл CNY 

de subventions seront accordés à une seule entreprise qui répond à certaines conditions. 

Pour accélérer la recherche et le développement de nouveaux produits, jǳǎǉǳΩŁ н Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘŜ CNY de 

subventions seront accordés aux entreprises qui produisent des produits technologiques de base. 

Source : Mesures politiques visant à soutenir les entreprises en matière de prévention et de lutte efficace 

ŎƻƴǘǊŜ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ et à promouvoir les innovations scientifiques et technologiques, le 14 février 2020, le 

Bureau des finances de Chengdu, le Bureau des sciences et de la technologie de Chengdu. 

http://gk.chengdu.gov.cn/govInfoPub/detail.action?id=115515&tn=6 

 

  

https://www.cnccef.org/
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Province du Guangdong  
9ƴ Ǉƭǳǎ ŘŜǎ у Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩŜ-ŎƻǳǇƻƴǎ ǇƻǳǊ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ ƭŜ мр ŦŞǾǊƛŜǊΣ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ Řǳ 

DǳŀƴƎŘƻƴƎ ŀ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ƭŜ ǇƭŀŦƻƴŘ ŘŜ ŎŜǎ ŎƻǳǇƻƴǎ ŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǎŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ 

technologie, traités en 2020, à 120 millions de CNY pour soutenir les PME sur la recherche technologique 

pour la prévention et le contrôle des épidémies. 

Source: http://www.gd.gov.cn/zwgk/zcjd/snzcsd/content/post_2909780.html 

Guangzhou 
{ƻǳǘƛŜƴ ŞƴŜǊƎƛǉǳŜ Ł ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀǘ 

40 millions de CNY seront alloués pour soutenir la recherche scientifique pour la prévention et le contrôle 

des épidémies dans les entreprises scientifiques et technologiques. 

Source : Mesures politiques du gouvernement populaire municipal de Guangzhou sur la lutte contre le 

nouveau COVID-19 Ŝǘ ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ 

le 4 mars 2020, le gouvernement populaire municipal de Guangzhou. 

 http://www.gz.gov.cn/zwgk/fggw/szfwj/content/post_5687670.html 

Shenzhen 
En 2020, Shenzhen allouera 200 millions de CNY (plus si nécessaire) pour soutenir les projets de recherche 

technologique pour la prévention et la lutte contre les épidémies. 

Source: http://stic.sz.gov.cn/xxgk/zcfg/szkjcxzcfg/202003/t20200302_19035682.htm  

https://www.cnccef.org/
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SECTEURS ET SEGMENTS  
 

     

 

 
GESTION 

EPIDEMIOLOGIQUE 
12 

  
SANTE BIOTECH   
DATA SCIENCE 

 

16 
  

SERVICES & APPLICATIONS 
DE SERVICES 

 

11 

 

 
TRANSPORT  MOBILITE  

LOGISTIQUE 
4 

 

 
TRAVAIL A DISTANCE 

 
5 

 

 

SERVICES PUBLICS 
 JUSTICE  SECURITE  TAXES 3 

  

FINTECH BANQUE 
ASSURANCE 4 

  
HOTELLERIE  

RESTAURATION 
10 

  
LOISIRS JEUX CULTURE 

SPORT 

 

12 
  

EDUCATION 5 

 

 

 

 

Une 

mobilisation 

massive de 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

de 

ƭΩŞŎƻǎȅǎǘème 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ 

soutenu par 

ƭΩŞǘŀǘ Ŏhinois 

 

 

#10 

#82 

#67 

Secteurs et 

Segments 

Innovations 

répertoriées 

Auteurs  

R
e

p
a

rt
iti

o
n 

d
e
s 

In
n

o
va

tio
n

s 

La priorité des innovations a 

été donnée à la gestion 

épidémiologique, la santé 

pour 47% des innovations. 

Viennent ensuite les loisirs, 

jeux, culture et le sport afin 

ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜ ōƛŜƴ-être de la 

population pendant la 

période de confinement très 

difficile pour la santé morale 

associés à de nombreuses 

offres dans le domaine de la 

restauration. 

  

/ΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜs acteurs privés et publics 

qui se sont mobilisés pour combattre le virus et 

apporter de nouveaux services aux citoyens et 

ŀǳȄ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΥ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊƴŜǘ, 

opérateurs télécom, banques, villes, 

universités, industriels, restaurateurs, chaine 

ƭƻƎƛǎǘƛǉǳŜΣ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘΣ ΧΦ   

Auteurs Innovations

Tencent 9

Alibaba 7

Meituan 4

Virtuos 4

Sans surprise le top #3 des 

auǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ. 

Ces premiers indicateurs reposent ǎǳǊ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ƻǳ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƳŜƴǘƛƻƴnées dans ce rapport. Ils ne 

peuvent ǇǊŞǘŜƴŘǊŜ Ł ƭΩŜȄƘŀǳǎǘƛǾƛǘŞ, seulement donner des tendances ς notamment en raison du temps très court dans lequel ce rapport a été 

élaboré, de la taille du territoire chinois, de la rapidité des innovations développées dans cette période et du mouvement simultané ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ 

ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭŜǳǊ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ  

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
https://www.flaticon.com/packs/justice-2
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
https://www.flaticon.com/packs/free-time-16
https://www.flaticon.com/packs/academy-7
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SECTEURS ET SEGMENTS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Répartition des innovations par domaines, secteurs & segments 
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AI et médecine 3 3

Art virtuel 5 5
Au delà de la crise 1 1

Collaborations et développements accélérés 4 4

Efficacité administrative 3 1 4

Gestion du travail 1 3 4

Traçabilité des individus 9 1 10
Information du public 5 5
Jeux vidéo 4 4

Justice en ligne 1 1

Livraisons sécurisées 2 2

Médecine digitale 3 3

Protection de la police 1 1

Reconnaissance faciale et contrôle de température corporelle 3 3

Sans contact 4 1 7 1 1 1 2 17
Services en ligne pendant le confinement 2 1 3

Suivi des risques 2 2

Télémédecine 2 2

Tourisme virtuel 1 1

Utilisation de robots  dans médical 4 1 5

Véhicules autonomes et drones 2 2

Les 2 axes majeurs des innovations pour la 

lutte contre le virus, outre celles qui ont 

directement trait à la santé et la recherche 

de traitements et de vaccins, ǎƻƴǘ ŘΩǳƴŜ 

ǇŀǊǘ ƭΩidentification et la traçabilité 

des individus facteur clé du dépistage 

et du suivi Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ƭŜǎ   

applications et services sans 

contact afin de limiter au maximum la 

propagation.  

/ΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭΩŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ ŎƘƛƴƻƛǎ ǉǳƛ ǎΩŜǎǘ ƳƻōƛƭƛǎŞ ŀǾŜŎ Ŝƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ǊŀƴƎ ƭŜǎ ƎǊŀƴŘǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎǳƛǾƛǎ ŘŜǎ 

ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŎƘƛƴƻƛǎŜ ǉǳƛ ǎŜ ǎƻƴǘ ŀŘŀǇǘŞŜǎ ŀǳȄ ŎƛǊŎƻƴǎǘŀƴŎŜǎ Ŝǘ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ Ŏŀǎ ŀƭƭŀƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ 

faire évoluer la règlementation afin de permettre aux innovations de se développer.     

https://www.cnccef.org/
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GESTION EPIDEMIOLOGIQUE & SANTE ð BIOTECH ð DATA SCIENCE  

Le catalogue est le résultat d'une enquête sur les innovations qui ont été validées par les autorités 

chinoises ou fournies au marché depuis le début de l'épidémie de COVID-19. Ces innovations sont le 

résultat de nombreuses initiatives privées conformément aux directives et instructions des autorités. Du 

côté des traitementsΣ ƭŜǎ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ƻƴǘ ǊŜƭŀȅŞ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ŘŜ ƭϥha{Φ [Ω!ƎŜƴŎŜ 

bŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜǎ tǊƻŘǳƛǘǎ aŞŘƛŎŀǳȄ όbat!ύ ώƭŀ C5! ŎƘƛƴƻƛǎŜϐ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŀŎŎŞƭŞǊŞŜ 

(Green Channel). La Commission Nationale de la Santé (NHC) [le ministère de la Santé] a publié une 

directive sur la prévention et le contrôle de l'épidémie, qui demande aux institutions médicales de 

ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǇƻǳǊ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŀ ǇǊŜǎǎƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƭƛƴƛǉǳŜs et hôpitaux (3 février). 

 

¢ŀōƭŜ мΥ 5ƻƳŀƛƴŜǎ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩha{  

   
Objectifs de court terme Objectifs de moyen terme Objectifs de long terme 

   

Diagnostics: anticorps & 

antigènes, seuil de detection 

Diagnostics: plate-formes 

multiples de diagnostics 
Diagnostics: marqueurs prognostic 

Thérapeutiques: Remdesivir, 

favipiravir, chloroquine, plasma, 

TCM 

Thérapeutiques: Immoglobuline 

par intraveineuse (IVIg)  

Thérapeutiques: Approches 

innovantes (CRISPR-CAS; RNAi; Cell-

based; criblage de bibliothèque ADN 

etc 

Vaccins: développement d'un 

modèle animal 

Vaccins: candidats mRNA et 

vecteurs de candidat viral 

Vaccins: candidats désactivés et 

candidats sous-unitaires (contenant 

des fragments anti-génique de l'agent 

pathogène) 

Source: WHO-china-joint-mission-on-COVID-19-final-report, 29 février 2020 

 

Les innovations observées en Chine sont de nouveaux développements ou des produits / procédés 

Ŏƻƴƴǳǎ Ƴŀƛǎ Řƻƴǘ ƭΩƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ǊŜǾǳŜΦ Lƭ Ŝǎǘ ǘǊƻǇ ǘƾǘ ǇƻǳǊ ŎƻƴŦƛǊƳŜǊ ƭϥŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ŎŜǎ innovations ou 

évaluer leur niveau d'utilisation. Cette liste ne couvre ni les avancées scientifiques ni les changements de 

politiques ou de gestion du système de santé. 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
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GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 

 

 

 

 
(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

EPI01
Plateformes en l igne pour une 

mei l leure détection des infections

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Services / Appl ications de services Tsinghua & CMDA 

L'Univers i té Ts inghua et l 'Association des Médecins Chinois  ont mis en place 

plus ieurs systèmes conjoints permettant une mei l leure détection des personnes 

infectées par le COVID-19

EPI02

Formulaire d'enregis trement et de 

déclaration de santé pour les 

voyageurs

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique 

Adminis tration des Douanes 

chinoises 

Les voyageurs rentrant à Shanghai  doivent soumettre un formulaire d'enregis trement 

et de déclaration de santé en l igne

EPI03
Code QR d'enregis trement dans le 

métro

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique Métro de Shanghai  

Les usagers scannent le QR code de leur voi ture de métro afin de prévenir la contagion 

et de pouvoir suivre les déplacements des passagers

EPI04 "Order and Go" Trajets personnal isés
Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique Bus de Pékin

Mini-programme sous Wechat qui  permet d'acheter les tickets de bus sous forme de 

QR code et de s 'identi fier pour un mei l leur suivi .

EPI05
Enregis trement de son identi té dans 

les transports publ ics

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique Tencent

Les voyageurs qui  prennent le bus ou le taxi  doivent scanner un QR code s i tué sur le 

véhicule afin d'enregis trer leur voyage. L'enregis trement nominati f dans les transports 

publ ic devrai t amél iorer la capaci té à repérer la propagation du coronavirus. 

EPI06

Outi l  de véri fication de présence de 

cas infectés dans les transports en 

tra in ou en avion

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique Baidu, Tencent

Les voyageurs peuvent inscri re leur numéro de tra in ou leur numéro de vol  lorsqu'i ls  

partent et reviennent en vi l le et a ins i  voir s i  des cas de malades infectés et confi rmés 

étaient présents dans le même tra in ou le même avion que le leur.

EPI07
Appl ication d'identi fication dans les 

rames de métro

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Transport / Mobi l i té / Logis tique Métro de Shanghai  

Les usagers scannent le QR code de leur rame de métro afin de prévenir la contagion 

et de pouvoir retracer les passagers

EPI08
Suivi  des déplacements "Xing Cheng 

Ka"

Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Consei l  d'Etat

Le Consei l  d'Etat lance une App avec les trois  opérateurs télécom principaux pour 

suivre les déplacements de plus d'1.6 mi l l iards d'uti l isateurs de téléphones 

portables pour émettre une estimation du risque de contagion des personnes. 

EPI09 Système de notation de santé
Identi fication des malades 

et traçabi l i té des individus
Al ipay

Les rés idents sont invi tés à fa i re une auto-déclaration de leur état de santé et de leur 

his torique de voyages au cours des dernières semaines. I l  faut prouver que l 'on n'est 

pas contaminé avec son QR code de santé, pour avoir accès à la plupart des 

restaurants, des sal les de gym et des centre commerciaux. 

EPI10
Reconnaissance facia le et contrôle 

des températures

Reconnaissance facia le et 

contrôle de masse de la 

température corporel le

SenseTime

SenseTime a développé un système de prise des températures à dis tance et de 

véri fication que le port du masque est correct tout en fa isant la reconnaissance 

facia le

EPI11 Contrôle des températures à dis tance 

Reconnaissance facia le et 

contrôle de masse de la 

température corporel le

Megvi i
Megvi i  a développé un système de contrôle des températures corporel les des 

passants sans contact dans les endroi ts  publ ics à forte densi té et passage

EPI12 Reconnaissance facia le avec masque

Reconnaissance facia le et 

contrôle de masse de la 

température corporel le

Facego
Pendant la crise du COVID-19, les sociétés chinoises de reconnaissance facia le 

amél iorent leurs a lgori thmes pour identi fier les personnes portant un masque.

  Імн 

Innovations  

  
Імн  

Auteurs  

  Іт 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
SAN08 Santé / Biotech / Data science 

Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Série de Diagnostics approuvés par 

la NMPA

SAN09 Santé / Biotech / Data science Médecine digi ta le
Plateformes médicales et hôpi taux 

en l igne

SAN10 Santé / Biotech / Data science Médecine digi ta le
Detection du COVID-19 par un 

systeme de lecture intel l igent 
Al ibaba

SER02 Services / Appl ications de services Information du publ ic Cartes dynamiques des cas Tencent, Wechat, Qihoo & Sogou

SER03 Services / Appl ications de services Information du publ ic
Carte de local isation des cas COVID-

19
Amap / Al ibaba

SER07 Services / Appl ications de services Suivi  de risques Historique des voyages
China Mobi le, Chine Telecom, 

China Unicom

SER08 Services / Appl ications de services Suivi  des risques
Attestation de mobi l i té "Shui  Shen 

Ma"
Al ibaba

https://www.cnccef.org/
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SANTE ð BIOTECH ð DATA SCIENCE     

 

 

 

  

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

SAN01
Mise à disposition de ressources 

High Tech contre le virus
IA et médecine  SenseTime

SenseTime a  mis à disposition des ressources de calcul super-puissantes 

pour le "drug screening" et des cameras thermiques 

SAN02
Traitement de l'imagerie 

médicale 
IA et médecine Deepwise Healthcare

Deepwise Healthcare aide le personnel médical à mieux interpréter 

l'imagerie médicale pour des diagnostics cliniques en utilisant l'IA

SAN03
L'IA pour les hôpitaux luttant 

contre le COVID-19
IA et médecine Yitu

Yitu a lancé un système d'évaluation intelligent, utilisé dans plusieurs 

centaines d'hôpitaux permettant d'analyser et d'évaluer les thérapies 

appliquées aux malades 

SAN04
Produits pharmaceutiques en 

cours d'étude

Collaborations et 

développements 

accélérés

Au cours de l'épidémie, la Chine a lancé plus de 200 études cliniques testant 

différents types d'interventions

SAN05
Construction accélérée de deux 

hôpitaux

Collaborations et 

développements 

accélérés

Huoshenshan/Leishensh

an

De nombreuses innovations ont été utilisées pour construire deux hôpitaux 

de 2600 lits au total en 16 jours

SAN06 Vaccins en cours d'étude

Collaborations et 

développements 

accélérés

Les travaux de recherche pour un vaccin sont en cours d'étude et sont 

coordonnés par l'OMS mais aucun n'a encore atteint le stade de soumission 

aux essais cliniques NMPA

SAN07 Dispositifs médicaux approuvés

Collaborations et 

développements 

accélérés

En février 2020, 72 demandes d'enregistrement de dispositifs médicaux ont 

été approuvées en urgence. 

SAN08
Série de Diagnostics approuvés 

par la NMPA

Identification des 

malades et traçabilité 

des individus

Gestion épidémiologique
Une série de kits de diagnostics pour détecter le virus en temps réel a été 

développée en un temps record. 

SAN09
Plateformes médicales et 

hôpitaux en ligne
Médecine digitale Gestion épidémiologique

En période de quarantaine, les patients se tournent vers internet pour leur 

diagnostic et leur traitement. 

SAN10
Detection du COVID-19 par un 

systeme de lecture intelligent 
Médecine digitale Gestion épidémiologique Alibaba

Alibaba a récemment développé un système d'intelligence artificielle pour 

diagnostiquer le COVID-19. Alibaba affirme que leur nouveau système peut 

détecter le COVID-19 par scan CT de la poitrine des patients avec 96% de 

précision contre les cas de pneumonie virale

SAN11
Utilisation de la 5G pour l'analyse 

des images médicales à distance
Médecine digitale

West China Hospital / 

China Mobile

L'hôpital de la Chine de l'Ouest du Sichuan, en coopération avec China 

Mobile, utilise la 5G pour faire analyser en direct et à distance des images 

médicales de malades de la province du Hubei (à des milliers de kms) 

https://www.youtube.com/watch?v=D7W5759sOVA

SAN12 Robots hospitaliers
Utilisation de robots  

dans le système médical
Services / App de services CloudMinds

Un robot est utilisé dans un hôpital pour orienter les patients et pour donner 

les messages de précautions à prendre contre l'épidémie.

SAN13 Robot et UV pour désinfecter
Utilisation de robots  

dans le système médical

Sunay Healthcare & UVD 

Robot

Sunay Healthcare et UVD Robot signent un accord pour concevoir et utiliser 

des robots émettant des UV  afin de désinfecter les hôpitaux

SAN14
Robots pour réaliser des actes 

infirmiers

Utilisation de robots  

dans le système médical
Siasun

Siasun et l'Institut d'Automatisation de Shenyang ont développé des robots 

pour prélever des échantillons dans la gorge des patients. 

https://www.zdnet.fr/actualites/des-robots-pour-combattre-le-coronavirus-

39899849.htm ; 

http://www.siasun.com/index.php?m=content&c=index&a=lists&catid=78

SAN15
Distributeurs automatiques de 

masques

Utilisation de robots  

dans le système médical
Ville de Xuzhou / Tuopu 

Tuopu Interactive Intelligent Technology a lancé des distributeurs 

automatiques de masques à Xuzhou.

https://www.tellerreport.com/business/2020-03-06---mask-self-service-

vending-machine-appeared-on-the-streets-of-xuzhou-city-

.HJQUqAp1rU.html

SAN16
Plateforme experte pour gestion 

des déchets médicaux
Efficacité administrative 

Tsinghua / Centre de 

gestion des déchets 

solides et chimiques

L'Université Tsinghua et le centre de gestion des déchets solides et 

chimiques du Ministère de l'Ecologie et de l'Environnement de Chine ont 

mis en place une plateforme en ligne experte pour l'élimination des déchets 

médicaux. 

  Імс  

Innovations  

  
Імп  

Auteurs  

  Ін 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
SER09 Services / Appl ications de services Télémédecine

Accélération des services médicaux 

en l igne
Baidu/Al ibab/Tenscent/Huawei

MOB02 Transport / Mobi l i té / Logistique 
Uti l isation de robots  dans le 

système médical
Livraison hospi tal ière par drone SF Express

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
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SERVICES ð APPLICATIONS DE SERVICES  

 

Les écosystèmes Alibaba, Tencent, Baidu et Huawei, mais aussi les opérateurs téléphoniques, 

ont largement été utilisés par le gouvernement pour appliquer sa politique sanitaire. Ces 

grandes entreprises du numérique ont des outils du type messageries, moyens de paiements, 

ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜǎ ŘŜ ǾƛŘŞƻ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǘƻǳǘŜ ǳƴŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛƻƴ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎ ǉǳΩƛƭǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŀŘŀǇǘŜǊ Ŝƴ 

un temps record pour les mettre au service de la lutte contre le COVID-19. La multitude de 

données collectées sur la quasi-totalité de la population leur ont permis d'offrir un panel de 

services autour de 2 grands sujets : la sécurité ou la réassurance, ainsi que le sans contact. Ces 

innovations ont été mises au service de la stratégie sanitaire du gouvernement tout en 

contribuant à rendre la vie des chinois plus agréable en cette période de grand stress.  

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

SER01 Ping An Smart Healthcare Information du public  Ping An

Ping An Healthcare a développé un système de prévention de l'épidémie 

fournissant gratuitement à la population nombre d'informations concernant 

la santé, les conditions de l'épidémie 

https://global.chinadaily.com.cn/a/202003/04/WS5e5f0fefa31012821727c2ca.

html

SER02 Cartes dynamiques des cas Information du public Gestion épidémiologique
Tencent, Wechat, Qihoo 

& Sogou

Les grandes plateformes de e-commerce chinoises ont lancé leurs cartes de 

suivi des cas infectés au COVID-19

SER03
Carte de localisation des cas 

COVID-19
Information du public Gestion épidémiologique Amap / Alibaba

Amap a développé un service d'information détaillé indiquant la localisation 

des cas de contaminations

SER04 Docteur Dingxiang Information du public Tencent
Un tableau de bord en temps réel affiche les cas infectés et soignés et le 

nombre de nouveaux cas par jour, en Chine et à l'international. 

SER05 Ascenseurs "sans contact" Sans contact Huawei & Wanglong
Huawei et Wanglong se sont associés pour lancer un système intelligent sans 

contact permettant de réserver un ascenseur sans toucher les boutons

SER06
Services spéciaux en cas de 

confinement

Services en ligne 

pendant le confinement
Alipay / Alibaba

Alipay a ajouté une série de services à son application de paiement pour 

faire face aux mesures de confinement

SER07 Historique des voyages Suivi de risques Gestion épidémiologique
China Mobile, Chine 

Telecom, China Unicom

Les opérateurs Telecom mobile chinois ont lancé un service permettant aux 

utilisateurs de connaitre leur historique de déplacements lors des 15 ou 30 

derniers jours. 

SER08
Attestation de mobilité "Shui 

Shen Ma"
Suivi des risques Gestion épidémiologique Alibaba

En scannant un QR code dans cette App, les automobilistes acceptent 

d'ouvrir leurs données personnelles aux autorités, afin de démontrer leurs 

activités et leurs parcours des 14 derniers jours.

SER09
Accélération des services 

médicaux en ligne
Télémédecine Santé / Biotech / Data science 

Baidu/Alibab/Tenscent/

Huawei

Les BATH (Baidu, Alibaba, Tencent, Huawei) ont lancé de nombreux 

nouveaux services médicaux basés sur le Cloud et l'IA. 

https://www.cnbc.com/2020/03/04/coronavirus-china-alibaba-tencent-

baidu-boost-health-tech-efforts.html

SER10
Mini-programmes en support 

durant l'épidémie
Télémédecine Tencent

Tencent a mis au point une série de mini-programmes pour suivre 

l'évolution de l'épidémie et de bénéficier de support médical et 

psychologique en ligne.

SER11 Système anti-rumeur Information du public
Services publics / Justice / Sécurité / 

Taxes
Tencent Tencent lance une plateforme anti-rumeurs 

  Імм  

Innovations  

  
Іф  

Auteurs  

  Іп 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
EPI01 Gestion épidémiologique

Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Plateformes en l igne pour une 

mei l leure détection des infections
Tsinghua & CMDA 

SAN12 Santé / Biotech / Data science 
Uti l isation de robots  dans le 

système médical
Robots hospi tal iers CloudMinds

TRA01 Travai l  à distance Gestion du travai l HR Tracking MiniApp Virtuos

HOT03 Hôtel  / Restauration Sans contact Services hôtel iers "sans contact" FlyZoo hotel

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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TRANSPORT ð MOBILITE ð LOGISTIQUE 

 

tŀǊ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴΣ ƭŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ŝǎǘ ǳƴ ǾŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜ Ŝƴ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǇƛŘŞƳƛŜΣ ŎŀǊ ƛƭ ǊŜƭƛŜ ƭŜǎ 

personnes entre différentes localités ou régions, via les échanges de produits. Il est aussi un 

ǎŜŎǘŜǳǊ Ǿƛǘŀƭ ŀǳ ǎŜƴǎ ǇǊƻǇǊŜΣ ŎŀǊ ƛƭ ǎƻǳǘƛŜƴǘ ƭΩŀŎƘŜƳƛƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄ Ŝǘ ŘŜǎ 

denrées de première nécessité. Il permet également aux échanges commerciaux de reprendre, 

dès que possible. 

Les échanges entre les provinces de Chine ont pu reprendre grâce à ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ {ǳƛ {ƘŜƴ aŀ 

(ref. SER08) montrant les trajets des chauffeurs lors des 14 jours précédents. 

 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

MOB01 Robot autonome livreur Sans contact JD.com

Le géant chinois du E-commerce, JD.com, a effectué sa première livraison 

d'aide médicale grâce à un véhicule autonome dans le centre-ville de 

Wuhan, l'épicentre de l' épidémie de  COVID-19.

MOB02 Livraison hospitalière par drone
Utilisation de robots  

dans le système médical
Santé / Biotech / Data science SF Express

Depuis mi-février, SF Express utilise des drones pour transporter du matériel  

médical  à l'hôpital Wuhan Jinyintan

MOB03 Livraisons "sans contact"
Véhicules autonomes et 

drones
Hôtellerie/ Restauration Meituan / Eleme

Les plateformes de livraison comme Meituan et Eleme ont déployé la 

livraison sans contact, ce qui permet la prévention de contacts directs entre 

les livreurs et les clients et éviter la propagation du COVID-19.

MOB04 Robot Autonome livreur 
Véhicules autonomes et 

drones
Hôtellerie/ Restauration Meituan

La plateforme chinoise de "services sur demande" Meituan Dianping a 

effectué sa première livraison de denrées alimentaires, dans la périphérie 

de Pékin, avec un véhicule de livraison auto-conçu et autonome.

  Іп  

Innovations  

  
Іп 

Auteurs  

  Імм 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur

EPI02 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Formulaire d'enregistrement et de 

déclaration de santé pour les 

voyageurs

Adminis tration des Douanes 

chinoises 

EPI03 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Code QR d'enregistrement dans le 

métro
Métro de Shanghai  

EPI04 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

"Order and Go" Trajets 

personnal isés
Bus de Pékin

EPI05 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Enregistrement de son identi té 

dans les transports publ ics
Tencent

EPI06 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Outi l  de véri fication de présence 

de cas infectés dans les transports 

en tra in ou en avion

Baidu, Tencent

EPI07 Gestion épidémiologique
Identi fication des malades et 

traçabi l i té des individus

Appl ication d'identi fication dans 

les rames de métro
Métro de Shanghai  

HOT04 Hôtel  / Restauration Sans contact
Robots Infi rmiers dans hôtels  pour 

quarantaine

Gaosu Nem Century International  

Hotel

HOT05 Hôtel  / Restauration Sans contact Livraison de repas "sans contact" Meituan Dianping

HOT06 Hôtel  / Restauration Sans contact Restaurant "sans contact" Meituan

HOT07 Hôtel  / Restauration Sans contact Robots Livreurs Eleme

HOT08 Hôtel  / Restauration Sans contact Robots Livreurs dans les hôpi taux Keenon Robotics

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
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TRAVAIL A DISTANCE 
 

{Ωƛƭ ȅ ŀ ǳƴ ŀǎǇŜŎǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǉǳƛ ƴŜ ǎŜǊŀ Ǉƭǳǎ ŎƻƳƳŜ ŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ Řǳ COVID-мфΣ ŎΩŜǎǘ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ł 

distance. Du jour au lendemain, toutes les sociétés en Chine ont dû trouver des solutions pour 

continuer de gérer leurs opérations depuis la maison. Cette expérience forcée a eu au moins 3 

ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎΦ όмύ [ΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Ł ŞŎƘŜƭƭŜ ƳŀǎǎƛǾŜ Ŝǘ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜǎ Ƴŀƛǎ 

traditionnellement réservées aux managers comme Microsoft Teams, Slack, Zoom et Citrix. (2) 

Une accélération du développement de solutions concurrentes par les géants de la tech chinois : 

Wechat Work par Tencent et DingTalk par Alibaba qui a permis aux écoles chinoises de faire 

classe à distance. (3) Enfin une meilleure appréciation par les dirigeants des possibilités et des 

mérites du télétravail allié à plus de flexibilité : « EǎǎŀȅŜǊ ŎΩŜǎǘ ƭΩŀŘƻǇǘŜǊ ». 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

 

 

 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

TRA01 HR Tracking MiniApp Gestion du travail Services / Applications de services Virtuos

Virtuos a configuré une App du marché pour suivre le statut des employés 

pour planifier la reprise des activités et pour fournir une assistance à ceux 

qui en avaient besoin. 

TRA02 Live Streams Sans contact Virtuos
Virtuos organise la diffusion en direct de formations et de réunions 

publiques en ligne pour communiquer les mesures que l'entreprise a prises. 

TRA03
Système de travail basé sur le 

cloud
Sans contact Tencent

Afin d'encourager le télétravail, Tencent a développé un système de travail 

interne, basé dans le Cloud, en moins d'une semaine et l'a lancé le 10 

février.

TRA04
Systèmes de travail à distance 

sécurisés
Gestion du travail Virtuos

Virtuos a configuré 2 systèmes de travail à distance différents pour 

permettre le travail à domicile y-compris sur des données très 

confidentielles.

TRA05 Travail en équipes décalées Gestion du travail Virtuos

Virtuos a divisé le personnel du plus grand studio en 2 équipes à horaires 

différés pour réduire la densité dans les bureaux. A sa surprise, une 

augmentation de la productivité d'environ 10% par rapport à la période pré-

virus a été mesurée alors que les horaires de présence effectifs ont été 

réduits en moyenne d'une heure par jour.

  Ір  

Innovations  

  
Ін 

Auteurs  

  Ім 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
FIN01 Fintech / Banque / Assurance Sans contact

Adaptation du secteur bancaire a 

la crise COVID-19
Société Générale 

https://www.cnccef.org/
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SERVICES PUBLICS ð JUSTICE ð SECURITE ð TAXES  
 

 

Dans les procédures administratives et de justice, la Chine avait déjà mis en place des outils en 

ƭƛƎƴŜ ǉǳƛ ƭǳƛ ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ƴŜ Ǉŀǎ şǘǊŜ ǇǊƛǎŜ ǇŀǊ ǎǳǊǇǊƛǎŜ ǇŀǊ ƭΩƛǊǊǳǇǘƛƻƴ Řǳ ǾƛǊǳǎΦ ²ŜŎƘŀǘ ŀƛƴǎƛ 

ǉǳŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎŜƳōƭŜƴǘ şǘǊŜ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ Řŀns ce cadre. 

[Ŝ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŦŀŎƛŀƭŜ Ŝǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ 

ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘŞƧŁ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΦ  

 

 

 

 (Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

PUB01 Tribunal Internet Justice en ligne Tribunaux chinois

Alors que la technologie existait depuis 2017, les premiers jugements ont 

été rendus "en ligne", c'est a dire sans présence physique des parties,  

durant la période COVID-19 

https://www.thelawyer.com/coronavirus-and-the-courts-a-boost-for-online-

reform/

PUB02 Casques de police connectés Protection de la police Kuang-chi

Kung-chi Technology a présenté un casque connecté pour les forces de 

police et de contrôle sanitaire afin de dépister d'éventuels malades du 

COVID-19 

http://french.china.org.cn/china/txt/2020-03/09/content_75792137_3.htm

PUB03
Déclarations fiscales "sans 

contact"
Sans contact

Administrations fiscales 

locales

Les administrations fiscales locales ont mis en place des mini-app Wechat ou 

des sites internet permettant d'effectuer les formalités fiscales sans se 

déplacer. 

  Іо  

Innovations  

  
Іо 

Auteurs  

  Ім 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
SER11 Services / Appl ications de services Information du publ ic Système anti-rumeur Tencent

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/justice-2
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FINTECH ð BANQUE - ASSURANCE 
 

Les établissements bancaires traditionnels ont du faire face au défi du recours massif au 

télétravail dŀƴǎ ǳƴŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜ ŘΩζ essentielle » et extrêmement réglementée, et les 

technologies informatiques et de communication les ont aidé dans ce défi. 

Si le recours au « sans contact » pour limiter la propagation du virus a été rendu plus facile grâce 

aux méthodes de paiement par Wechat ou Alipay qui existent depuis longtemps en Chine et sont 

largement adoptées par la population, les acteurs du paiement « sans contact » ont néanmoins 

souffert de la baisse des transactions liées au confinement de la population. La technologie de 

blockchain a en revanche trouvé de nouvelles applications notamment dans le domaine de 

ƭΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƳŀǎǎŜ ŘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŘŜ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜΦ 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

FIN01
Adaptation du secteur bancaire a 

la crise COVID-19
Sans contact Travail à distance Société Générale 

Des solutions de télétravail et "trading from home" ont été mises en place 

avec succès de manière à assurer la continuité des opérations de ce secteur 

essentiel. 

FIN02 Suivi des donations Efficacité administrative Hyperchain / Xiong'an

Hyperchain et China Xiong'an ont développé une plateforme de suivi des 

donations ayant pour but d'améliorer la transparence et l'efficacité des 

donations

https://www.scmp.com/tech/blockchain/article/3050461/china-start-

launches-blockchain-based-platform-improve-donation; https://www.the-

blockchain.com/2020/02/06/chinas-hyperchain-plans-to-take-on-

coronavirus-with-blockchain-fueled-donation-platform/

FIN03
Accélération des processus de 

déclarations d'assurance
Efficacité administrative Blue Cross Insurance

Blue Cross (Asia-Pacifc) Insurance utilise la technologie blockchain pour 

traiter plus rapidement les documents et les données dans le processus de 

déclaration d'assurance.

https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-

look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx; 

https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-

090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlL

mNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAGCOMdJ5-

JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC

6FMTmxqUdMV-

L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9He

m6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS

FIN04

Ajout du COVID-19 à la liste des 

maladies éligibles au paiement 

d'indemnités

Efficacité administrative Ant Financial

Le gouvernement chinois assumant les dépenses médicales liées au COVID-

19, cette plateforme utilise la technologie blockchain pour offrir des plans 

de santé de base à 104 millions utilisateurs dont beaucoup viennent des 

campagnes chinoises. 

https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-

look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx ; 

https://blockchain.news/analysis/insurance-firms-in-china-and-hong-kong-

count-on-blockchain-to-fast-track-wuhan-coronavirus-claims-amid-outbreak

  Іп  

Innovations  

  
Ір 

Auteurs  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
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HOTELLERIE ð RESTAURANT 
 

 

Durant la crise et la peur ambiante, la priorité a été donné à un service global en limitant au 

maximum les interactions humaines tout en gardant un service continu pour continuer à livrer 

les personnes restées en confinement dans leur domicile. On note aussi plusieurs solutions qui 

ont été créées pour faciliter les services dans les lieux à risques, comme les centres de 

quarantaines et les hôpitaux. 

 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

HOT01 Cantine mobile Livraisons sécurisées
Bureau des affaires 

commerciales de Xiamen

La ville de Xiamen collabore avec deux importantes plateformes de 

livraisons pour fournir des repas sécurisés aux entreprises qui ont repris leur 

activité. 

https://www.sohu.com/a/375313609_411863

HOT02 Safe Working Lunch Livraisons sécurisées Sherpa Sherpa a développé une solution de livraison de repas d'affaires sécurisés 

HOT03 Services hôteliers "sans contact" Sans contact Services / Applications de services FlyZoo hotel

FlyZoo hôtel fournit des prestations hôtelières telles que check-in, 

facturations, livraisons de repas en chambre "sans contact" grâce a l'IA et à la 

robotisation. 

https://baijiahao.baidu.com/s?id=1660211854323390489&wfr=spider&for=pc

HOT04
Robots Infirmiers dans hôtels 

pour quarantaine
Sans contact Transport / Mobilité / Logistique

Gaosu Nem Century 

International Hotel

Alors que de nombreux hôtels se sont transformés en centre de 

quarantaine, Gaosu Nem Century utilisent des robots pour livrer 

médicaments et repas "sans contact"

http://www.aiimku.com/news/show.php?itemid=471

HOT05 Livraison de repas "sans contact" Sans contact Transport / Mobilité / Logistique Meituan Dianping

Meituan Dianping a développé une solution "sans contact" pour la livraison 

de repas commandés en ligne 

https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-14/doc-iimxxstf1433921.shtml

HOT06 Restaurant "sans contact" Sans contact Transport / Mobilité / Logistique Meituan

En appliquant la solution "sans contact" de Meituan, beaucoup de 

restaurants se transforment en restaurants "sans contact" humains

https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-28/doc-iimxyqvz6431682.shtml

HOT07 Robots Livreurs Sans contact Transport / Mobilité / Logistique Eleme

Les robots "Chi Tu" sont mis en service dans les zones de quarantaine à 

Wenzhou pour livrer des repas commandés en ligne

https://baijiahao.baidu.com/s?id=1657875877958868685&wfr=spider&for=pc

HOT08 Robots Livreurs dans les hôpitaux Sans contact Transport / Mobilité / Logistique Keenon Robotics

Keenon Robotics a déployé un grand nombre de robots livreurs de repas 

dans des hôpitaux et des zones de quarantaine dans plus de 40 villes

https://technode.com/2020/02/19/tech-for-good-keenon-robotics-deploys-

meal-delivery-robots-to-over-40-cities/

HOT09
Distributeurs Luckin Coffee sans 

contact
Sans contact Luckin Coffe

!ǾŜŎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜ /h±L5πмфΣ [ǳŎƪƛƴ /ƻŦŦŜŜ ŀ ƛƳǇƭŀƴǘŞ ŘŜǎ 

distributeurs automatiques de boissons «Luckin coffee EXPRESS» dans des 

ƘƾǇƛǘŀǳȄ Ł ²ǳƘŀƴ ǇƻǳǊ ƻŦŦǊƛǊ Řǳ ŎŀŦŞ άǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ƘǳƳŀƛƴέ ŀǳȄ ƳŞŘŜŎƛƴǎΦ

http://hebei.ifeng.com/a/20200221/8371076_0.shtml

HOT10 Employés partagés Gestion du travail Freshippo Supermarket

Freshippo Supermarket collabore avec de nombreux restaurants fermés 

pour cause d'épidémie pour "partager" les employés pouvant travailler

https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-18/doc-iimxyqvz3772440.shtml

  Імл  

Innovations  

  
Іф 

Auteurs  

  Іо 
Innovations 

liées  

Lieess  

REF Segment #1 Sous-groupe Nom Auteur
MOB03 Transport / Mobi l i té / Logistique Véhicules autonomes et drones Livraisons "sans contact" Meituan / Eleme

MOB04 Transport / Mobi l i té / Logistique Véhicules autonomes et drones Robot Autonome l ivreur Meituan

LOI06 Lois i rs / Jeux / Cul ture / Sport Tourisme virtuel Tourisme en l igne Al ibaba

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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LOISIRS ð JEUX ð CULTURE ð SPORT  
 

5ŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŎǳƭǘǳǊŜƭ ǘǊŀŘƛǘƛƻƴƴŜƭ ƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ Ŝǳ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǎǘŀƴǘ ǳƴŜ création en tant que telle 

ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘƛƎƛǘŀǳȄ ǉǳƛ ǎƻƛŜƴǘ ƴŞǎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŞŎƭŜƴŎƘŞŜ ǇŀǊ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΣ Ƴŀƛǎ Ǉƭǳǘƾǘ ǳƴ 

ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǉǳƛ ŜȄƛǎǘŀƛŜƴǘ ŘŞƧŁ ǇƻǳǊ ǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ŎƻƴǘŜƴǳǎ Ǉƭǳǎ 

accessibles au public et toucher une audience plus large. Le segment du loisir digital a bénéficié 

de la crise sur le plan commercial et ses leaders ont annoncé diverses mesures de gratuité pour 

atténuer la dureté du confinement. En même temps, grâce à leurs ressources financières, 

humaines et technologiques, Tencent et ses concurrents ont su lancer rapidement des solutions 

en ligne qui visent à améliorer la vie de leurs utilisateurs. 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

LOI01 Musée Shanghai Portable Art virtuel Musée de Shanghai
Le musée de Shanghai adapte ses contenus au format "portable" accessible 

via QR code par Wechat ou d'autres plateformes

LOI02 UCCA Sonic Cure Art virtuel Kuaishou

Le musée de Pékin UCCA développe avec Kuaishou une plateforme pour 

diffuser un concert en ligne streaming avec des artistes résidant dans des 

lieux différents

LOI03 Icouncil Art virtuel Beijing Council 
La maison aux enchères pékinoise Council Auction organise une vente aux 

enchères sur Wechat au profit de la Beijing United Charity Foundation. 

LOI04 How Museum - Stand Together Art virtuel Yitiao 

Le How Museum de Shanghai a organisé une vente aux enchères sur la 

plateforme Yitiao au profit des enfants et des infirmières qui sont au front 

de la lutte contre le virus.

LOI05 Mini jeux Musée de Suzhou Art virtuel Musee de  Suzhou

Le musée de Suzhou a lancé un jeu en ligne inspiré d'un paravent qui avait 

été exposé lors d'une exposition. Ce jeu incite le public à utiliser les outils 

digitaux du musée.

LOI06 Tourisme en ligne Tourisme virtuel Hôtellerie/ Restauration Alibaba
Alibaba propose la visite de lieux touristiques en live-stream sur sa plate-

forme d'achats Taobao.

LOI07 Jeu vidéo 'Justice' gratuit Jeux vidéo NetEase
Netease a permis aux joueurs de jouer à son jeu ↨ Ḻ (Justice) 

gratuitement et de créer une tenue de personnage avec un masque

LOI08 Jeu vidéo 'Overwatch' gratuit Jeux vidéo Blizzard
Blizzard a rendu son  jeu Overwatch gratuit pour jouer pendant les vacances 

prolongées

LOI09
Jeu vidéo 'Eastward Legend' 

gratuit
Jeux vidéo Kingsoft

Kingsoft a rendu gratuit son jeu Eastward Legend pour jouer jusqu'au 24 

février

LOI10
Nouveau jeu basé sur la lutte 

contre COVID-19
Jeux vidéo Ace Game

Ace Game a  développé le jeu, Ni Xing Zhe (c'est-à-dire ceux qui marchent 

contre la foule), un petit jeu bien reçu qui dépeint différentes personnes 

dans la lutte contre le COVID-19

LOI11 Film en streaming gratuit
Services en ligne 

pendant le confinement
ByteDance

Bytedance a acheté les droits d'auteur du film "Lost in Russia" pour 700 

millions de CNY pour le diffuser gratuitement en streaming alors qu'il devait 

être diffusé en salle pendant l'épidémie. 

LOI12
Streaming de films gratuit depuis 

le Hubei

Services en ligne 

pendant le confinement
Tencent

Les personnes dont l'adresse IP se trouve dans la province du  Hubei peuvent 

regarder gratuitement les films et séries télévisées sur Tencent Vidéo

  Імн 

Innovations  

  
Імн 

Auteurs  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/free-time-16
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EDUCATION  
 

[ΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴ Řǳ COVID-19 et la non-réouverture des écoles et universités après les vacances du 

bƻǳǾŜƭ !ƴ /Ƙƛƴƻƛǎ ŀ ŀŎŎŞƭŞǊŞ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜΦ 9ƴ ŘŜǳȄ ǎŜƳŀƛƴŜǎ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘΣ 

entre le 17 février et le 2 mars 2020, date officielle différée de reprise des cours (en ligne), 

contenus, plateformes numériques et formation des professeurs ont été mis en place, avec de 

nouvelles pédagogies qui impacteront durablement ce secteur en Chine ; voire dans le monde. 

[ΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǇǊƛƳŀƛǊŜ Ŝǘ ǎŜŎƻƴŘŀƛre (6 ans-му ŀƴǎύΣ ƧǳǎǉǳΩŀƭƻǊǎ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǇǊŞǎŜƴǘƛŜƭΣ 

a réalisé un saut technologique pour offrir une offre multimédia 100% connectée, où parents 

ŘƻƛǾŜƴǘ ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŀƴǘǎΦ [ŀ ŦǊŀŎǘǳǊŜ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜ ǎΩŀŎŎǊƻƞǘ ŎŜǇŜƴŘŀƴǘ ŎŀǊ ŘŜ 

nombreux élèves ont un accès insuffisant aux supports interactifs. Les universités, qui 

proposaient déjà des options à distance (exemple des MOOC), ont renforcé leur offre et 

ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ŘŜǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛŜǎ Ŝǘ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜǎ ǊƻōǳǎǘŜǎΣ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǇƻǳǊǊƻƴǘ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ŎǊƛǎe. 

 

 

(Pour le détail des innovations se reporter au catalogue.) 

 

 

 

 

 

  

REF Nom Sous-groupe Business Segment #2 Auteur Descriptions

EDU01 Air Classes Art virtuel
Commission de 

l'éducation de Shanghai

tƻǳǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ǎŎƻƭŀǊƛǎŞǎ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ ǇǳōƭƛǉǳŜ ǇǳƛǎǎŜƴǘ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭŜǳǊǎ 

études de façon qualitative à la maison pendant la fermeture physique des 

ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ Řǳ /h±L5πмфΣ ƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ŘŜ 

{ƘŀƴƎƘŀƛ ŀ ƭŀƴŎŞ ƭŜǎ ά/ƭŀǎǎŜǎ !ƛǊ έΣ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƳǳƭǘƛπƳŞŘƛŀǎ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜ 

envergure. 

https://www.shine.cn/education/2003134209/; 

https://www.shine.cn/news/metro/2003023280/; 

http://sh.bendibao.com/news/2020224/217371.shtm

EDU02
Ateliers de programmation à 

distance
Art virtuel Netspring

Pour permettre aux professeurs de pouvoir continuer à se former à leur 

domicile de façon originale malgré la crise, Netspring propose des ateliers à 

ŘƛǎǘŀƴŎŜ Ł ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǇǊƻŦŜǎǎŜǳǊǎΣ Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ŘŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ 

ŘΩŀƭƎƻǊƛǘƘƳƛǉǳŜΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜǎ ƭƻƎƛŎƛŜƭǎ ƭǳŘƛǉǳŜǎ ŘŜǎǘƛƴŞǎ Ł ŘŜǎ 

enfants développés par le MIT medialab. 

EDU03 Programme i-class Art virtuel
Université de Shanghai 

Tongji 

L'université Tongji a utilisé la crise COVID-19 comme une opportunité de 

remise en question et d'exploration de nouvelles façons d'enseigner et 

d'apprendre qui pourraient perdurer au-delà de la crise et face à de futurs 

nouveaux défis.

https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_6285322

EDU04 Mix vidéo et cours en ligne Art virtuel Université Shanghai Tech

La réponse de l'université Shanghai Tech face à la crise du COVID-19 est un 

mix entre des cours vidéos pré-enregistrés (75%) et des cours interactifs en 

ligne. 

http://www.shanghaitech.edu.cn/2020/0317/c1001a50545/page.htm

EDU05 Boîte à outils numériques Art virtuel
Campus de Shanghai - 

New York University

Le campus de Shanghai de l'université de New York a développé une 

plateforme d'enseignement à distance pour elle-même, mais aussi 

déployable à d'autres universités. 

https://shanghai.nyu.edu/news/nyu-shanghai-makes-digital-toolkit-

available-fellow-universities-going-online

  Ір 
Innovations  

  
Ір 

Auteurs  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/academy-7
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EPI01 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Plateforme en ligne pour une meilleure détection des infections TSINGHUA 
CMDA 

 

[Ω¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ¢ǎƛƴƎƘǳŀ Ŝǘ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŞŘŜŎƛƴǎ ŎƘƛƴƻƛǎ ό/a5!ύ ƻƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ 

de développer différents systèmes : un système ŘΩŀǳǘƻ-évaluation, un système de diagnostic intelligent, une plate-

forme de téléconsultation en imagerie médicale, un sȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Ŝǘ ŘΩŜƴǉǳşǘŜ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜ 

intelligent pour lutter contre le COVID-19. Ces systèmes ont été déployés à Wuhan.    

 

 

 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
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EPI02 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

CƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ et de déclaration de santé pour les 
étrangers 

Gouvernement 
chinois 

 

Les étrangers ǉǳƛ ǊŜǘƻǳǊƴŜƴǘ Ł {ƘŀƴƎƘŀƛ ǇŀǊ ƭŜ {ƘŀƴƎƘŀƛ 9ȄǇǊŜǎǎǿŀȅΣ Ł ƭΩŀŞǊƻǇƻǊǘ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƎŀǊŜǎΣ doivent se 

ǎƻǳƳŜǘǘǊŜ Ł ǳƴ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ǎŀƴǘŞ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΦ hƴ ǇŜǳǘ ǊŜƳǇƭƛǊ ŎŜ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ Řŝǎ ǉǳŜ ƴƻǎ ƛǘƛƴŞǊŀƛǊŜǎ ŘŜ 

voyage sont déterminés. 

Les douanes chinoises exigent également que tous les voyageurs entrants et sortants remplissent le formulaire de 

ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝǘκƻǳ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ  

 

 

Scannez le QR code pour remplir le 

formulaire de santé de visiteur 

entrant. 

Scannez le QR code pour remplir le 

formulaire de déclaration de santé 

Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜΦ 

 

https://www.cnccef.org/
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EPI03 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

vw ŎƻŘŜ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ƳŞǘǊƻ Métro de Shanghai 

 

Les passagers sont invités à inscrire leur numéro ŘŜ ǾƻƛǘǳǊŜ Ŝƴ ǎŎŀƴƴŀƴǘ ƭŜ vw ŎƻŘŜ ǎƛǘǳŞ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ 

wagon. 

Les QR codes sont disponibles au centre de chaque voiture, au-dessus des vitres.  

/ƘŀŎǳƴ ŘŜǎ тллл ǿŀƎƻƴǎ Řǳ ƳŞǘǊƻ ŘŜ {ƘŀƴƎƘŀƛ ǎŜ ǎƻƴǘ Ǿǳ ŀǘǘǊƛōǳŜǊ ǳƴ ƴǳƳŞǊƻ ǳƴƛǉǳŜΣ ǉǳƛ ǎΩŀŦŦƛŎƘŜǊŀ 

automatiquement sur votre téléphone une fois le QR code scanné par Alipay ou Wechat.  

Ensuite, il faut renseigner son numéro de téléphone portable. Les numéros de téléphone portable sont liés à chaque 

ŎŀǊǘŜ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŎƘƛƴƻƛǎŜΣ ŎŜ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳȄ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜǎ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ƭŜǳǊǎ 

informations personnelles.  

  

Scannez le QR 

code, situé sur les 

vitres, qui est 

unique pour 

chaque wagon du 

métro. 

Entrez votre numéro de téléphone et 

enregistrez votre voyage dans le métro. 

Chaque wagon a un code unique, si vous 

changez de ligne, scannez le nouveau code 

pour vous enregistrer une nouvelle fois.  

https://www.cnccef.org/
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EPI04 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

"Order and Go" Trajets personnalisés Service de bus de la 
ville de Pékin 

 

Un mini-programme sur Wechat a été développé et mis à jour pour aider les passagers à réserver un voyage en bus 

et à le payer. Un QR code est automatiquement créé dans le mini-programme une fois que la personne a payé son 

ticket.  

/Ŝƭŀ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳȄ ǇŀǎǎŀƎŜǊǎ ŘΩŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ ōǳǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ Ŝƴ ǎŎŀƴƴŀƴǘ ǎƻƴ vw ŎƻŘŜ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ Řǳ ōǳǎ Ǉƭǳǘƾǘ 

ǉǳΩŜƴ ǇǊŜƴŀƴǘ ǳƴ ǘƛŎƪŜǘ ǎǳǊ ǇƭŀŎŜΦ  

[Ŝǎ ōǳǎ Ł ǘǊŀƧŜǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞ ƻƴǘ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǇŀǎǎŀƎŜǊǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ŦƛȄŜǎ ǉǳƛ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ǘǊŀŎŞǎ Ǿǳ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ 

ŦƻǳǊƴƛ ƭŜǳǊǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ ŀǾŜŎ ƭΩenregistrement par nom, disponible directement dans le mini-

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀǳ ƳƻƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜǎ ǘƛŎƪŜǘǎ ŘŜ ōǳǎΦ  

  

Utilisez le mini-

programme pour 

personnaliser votre 

voyage en bus, et 

réservez votre siège. 

 

https://www.cnccef.org/
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EPI05 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Enregistrement de son identité pour les transports publics Tencent 

 

[ΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƴƻƳ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŘŜǾǊŀƛǘ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ Ł ǊŜǇŞǊŜǊ ƭŀ ǇǊƻǇŀƎŀǘƛƻƴ Řǳ 

COVID-19.  

[Ŝǎ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎ ǉǳƛ ǇǊŜƴƴŜƴǘ ƭŜ ōǳǎ ƻǳ ƭŜ ǘŀȄƛ ŘŜǾǊƻƴǘ ǎŎŀƴƴŜǊ ǳƴ vw ŎƻŘŜ ǎƛǘǳŞ ǎǳǊ ƭŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ƭŜǳǊ 

voyage.  

La première fois que les utilisateurs scanneront le code, ils seront incités à confirmer leurs informations 

personnelles avant de continuer leur voyage.  

  

Scannez le QR code situé devant le siège passager 

et entrez votre numéro de téléphone portable afin 

ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ǾƻǘǊŜ ǾƻȅŀƎŜΦ 

https://www.cnccef.org/


35   
 

EPI06 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Outil de vérification de présence de cas infectés dans les transports en 
train et en avion. 

Baidu, Tencent 

 

[Ŝǎ ǾƻȅŀƎŜǳǊǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ƛƴǎŎǊƛǊŜ ƭŜǳǊ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ǘǊŀƛƴ ƻǳ ƭŜǳǊ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ Ǿƻƭ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭǎ ǇŀǊǘŜƴǘ Ŝǘ ǊŜǾƛŜƴƴŜƴǘ Ŝƴ ǾƛƭƭŜ 

Ŝǘ ŀƛƴǎƛ ǾƻƛǊ ǎƛ ŘŜǎ Ŏŀǎ ŘΩƛƴŦŜŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŦƛǊƳŞǎ ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜ ƳşƳŜ ǘǊŀƛƴ ou le même avion que le leur. 

 

  

Entrez votre nom, votre numéro 

ŘŜ ŎŀǊǘŜ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞΣ ǾƻǘǊŜ ŘŀǘŜ ŘŜ 

départ et numéro de train ou 

numéro de vol, afin de voir si des 

patients infectés sont présents 

dans le même véhicule de 

transport que vous.  

 

https://www.cnccef.org/
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EPI07 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Application d'identification dans les rames de métro Métro de Shanghai 

 

Les usagers scannent le QR code de leur rame de métro afin de prévenir la contagion et de pouvoir suivre les 

passagers. 

 

Depuis le 28 février, les usagers des transports publics de Shanghai sont encouragés à scanner un code QR dès leur 

entrée dans la rame de métro. Il leur sera alors demandé de confirmer leur numéro de téléphone portable et ce 

afin de vérifier leurs déplacements précédents, leur exposition à des zones à risque ainsi que leur conformité à la 

période de quarantaine imposée.  

{ƘŜƴȊƘŜƴΣ bƛƴƎōƻΣ bŀƴƧƛƴƎ Ŝǘ {ƘŜƴȅŀƴƎ ƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞǇƭƻȅŞ ŎŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŞōǳǘ ƳŀǊǎΣ Ŝƴ ƭΩŞǘŜƴŘŀƴǘ Ł ŎŜǊǘŀƛƴǎ 

réseaux de bus et de taxis.  

https://www.cnccef.org/
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EPI08 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Suivi des déplacements "Xing Cheng Ka" /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ9ǘŀǘ 

 

Le Conseil d État est la plus haute autorité gouvernementale de Chine. 

Le mini-programme (ou mini-ŀǇǇύ Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ9ǘŀǘ ǳǘƛƭƛǎŜ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ όōƛƎ data) de communication des trois 

ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ƻǇŞǊŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛŜ ƳƻōƛƭŜ ǇƻǳǊ ǎŎǊǳǘŜǊ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘΩмΣс ƳƛƭƭƛŀǊŘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ 

téléphones portables à travers le pays au cours des 14 jours précédents, et sur cette base émettre un code couleur 

(vert, jaune, ou rouge) pour chaque utilisateur via un simple clic. Ce code couleur détermine si la personne est 

considérée comme sans risque, à risque moyen ou à fort risque. Ce code couleur est ensuite demandé à chacun à 

ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ōŃǘƛƳŜƴǘǎΣ ǎŀƭles, magasins, etc.  

 

 

 

 

9Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎƻŘŜ ζ vert » pour le porteur du 

numéro de téléphone indiqué ci-contre. 

Indication que la personne a été à Pékin pendant les 

мп ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƧƻǳǊǎ ŀǾŀƴǘ ƭŀ ŘŀǘŜ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴ Řǳ ŎƻŘŜ 

indiquée ci-dessus. 

tŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭŀ Ƴƛƴƛ-app. 

https://www.cnccef.org/
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EPI09 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

QR Code : Système de notation de santé  Alibaba 

 

Le géant de la tech chinois a élaboré un QR code de santé basé sur sa plateforme de paiement Alipay pour surveiller 

la santé des employés et permettre l'entrée au bureau.  

Le système analyse les données de géolocalisation enregistrées par Alipay pour chaque individu et les compare aux 

zones à risque pour déterminer un code risque vert, orange ou rouge (quarantaine de 14 jours nécessaire). Il 

améliore l'efficacité de l'enregistrement au bureau et facilite l'organisation du retour au travail pour chaque 

employé. 

 

 

 

 

 

 

 

  

QR Code de niveau de risque santé. 

https://www.cnccef.org/
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EPI10 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Reconnaissance faciale et contrôle de température SenseTime 

 

{ŜƴǎŜ¢ƛƳŜ ŀ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŎŀǇŀōƭŜ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŦŀŎƛŀƭŜΣ ŀƴŀƭȅǎŜǊ ǾƻǘǊŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΣ 

ǾŞǊƛŦƛŜǊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǇƻǊǘŜȊ ǳƴ ƳŀǎǉǳŜ Ŝǘ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƭŜ ǇƻǊǘŜȊ ōƛŜƴΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŜƴ ǇǊƻŦƛǘŜǊ pour enregistrer votre présence. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Reconnaissance faciale et 

température normale. 

Température trop élevée. 

Attention! 

[ΩŜƳǇƭƻȅŞ ƴŜ ǇƻǊǘŜ Ǉŀǎ ŘŜ 

masque, le système 

ƭΩŀǾŜǊǘƛǘ ŘΩŜƴ ǇƻǊǘŜǊ ǳƴ Ŝǘ 

correctement. 

https://www.cnccef.org/
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EPI11 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Un système de mesure de la température par intelligence artificielle Megvii et quelques 
autres vendeurs 

 

Le système utilise une caméra frontale infra-rouge pour identifier la température des passants dans la foule. Basé 
sur la connaissance précise du corps humain et sur la reconnaissance faciale, il peut aider à passer au crible 
diff®rents lieux publics (gare, arr°t de bus, station de m®tro et a®roports) et dôautres zones ¨ forte densit® de fa­on ¨ 
repérer des températures corporelles anormales.  

/Ŝ ǎȅǎǘŝƳŜ ǇŜǳǘ ŀƛŘŜǊ Ł ǊŞǎƻǳŘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ŘΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ƻǳǾŜǊǘǎ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ǳƴ 

ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ŘŜ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΣ ŀǾŜŎ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜΣ ǇŜƴŘŀƴǘ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ 

ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΦ [Ŝǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ƻōƭƛƎŞŜǎ ŘΩŜƴƭŜǾŜǊ ƭŜǳǊ ƳŀǎǉǳŜ ƻǳ ƭŜǳǊ ŎƘŀǇŜŀǳ ǇƻǳǊ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴΣ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ 

ŘŜ ǎŜ ƳŜǘǘǊŜ ƭŜǎ ǳƴǎ ŘŜǊǊƛŝǊŜ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎΦ [Ŝ ǎȅǎǘŝƳŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘ ǇŜǳǘ ŀƴŀƭȅǎŜǊ ƧǳǎǉǳΩŁ мр ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇŀǊ ǎŜŎƻƴŘŜ Ŝǘ 

peut être déployé à 16 sorties simultanément, ce qui permet la vérification de la température à toutes les sorties 

ŘΩǳƴŜ ǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŞǘǊƻΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜΣ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ 

pour superviser, même dans les stations les plus peupléesΣ ŎŜ ǉǳƛ ǊŞŘǳƛǘ ƭΩŜȄǇƻǎƛǘƛƻƴ ŀǳ ǊƛǎǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎ 

de première ligne. 

 

 

 

 

 

 

 

/ŀƳŞǊŀ ƛƴŦǊŀǊƻǳƎŜ Ŝǘ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ǇŀǊ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ 

artificielle dans chaque entrée du métro. Possibilité de vérifier ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ƧǳǎǉǳΩŁ мр ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇŀǊ ǎŜŎƻƴŘŜΣ 

ceci évite donc une vérification par thermomètre pour chaque passager. 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
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EPI12 ð GESTION EPIDEMIOLOGIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Reconnaissance faciale avec masque Facego 

 

Pendant la crise du COVID-19, les sociétés chinoises de reconnaissance faciale améliorent leurs algorithmes pour 

identifier les personnes portant un masque. 

Le plus récent exemple provient de Facego, une entreprise installée à Pékin, qui crée des logiciels de gestion de 

présence au travail en scannant le visage des employés. Désormais, le logiciel fonctionne même pour les porteurs 

de masque. 

Baidu a indiqué mi-ŦŞǾǊƛŜǊ ǉǳΩƛƭ ŀǾŀƛǘ ŎǊŞŞ ƭŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ƭƻƎƛŎƛŜƭ ŘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŦŀŎƛŀƭŜ ƎǊŀǘǳƛǘ Ŝƴ ζ ƻǇŜƴ-source » 

ǇƻǳǊ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴŜ ǇƻǊǘŀƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ƳŀǎǉǳŜ ǇǊƻǘŜŎǘŜǳǊΦ /Ŝƭŀ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ƭŀƴŎŜǊ ǳƴŜ ŀƭŜǊǘŜ ǎƛ ǉǳŜƭǉǳΩǳƴ 

pénètre un bureau ou un lieu public sans masque ! 

 

  

https://www.cnccef.org/
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SAN01 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Mise à disposition de ressources High Tech contre le virus Sensetime 

 

Sensetime est un licorne pékinoise spécialisée dans le « computer vision » et le « deep learning » qui a mis a 

disposition: 

- des ressources informatiques superpuissantes pour le criblage de nouvelles molécules (drug screening);  

- des caméras thermiques avec capacité de 10 personnes par seconde et précision à ±0.3°C 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
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SAN02 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

¢ǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜǊƛŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜ Deepwise Healthcare 

 

Une start-up en intelligence artificielle médicale, Deepwise Healthcare, a annoncé l'utilisation de l'imagerie 

médicale et l'IA pour améliorer le diagnostic clinique. Leur système peut diagnostiquer et classer les pneumonies 

ǾƛǊŀƭŜǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳƻǊǇƘƻƭƻƎƛŜΣ ƭΩŞǘŜƴŘǳŜ Ŝǘ ƭŀ ŘŜƴǎƛǘŞ ŘŜǎ ƭŞǎƛƻƴǎ ŎƻƴǎǘŀǘŞŜǎ ǇŀǊ ǎcanner. Selon cette société, 

les méthodes manuelles traditionnelles pour une telle évaluation quantitative nécessitent généralement de cinq à 

six heures, alors que le nouveau système d'IA peut réaliser l'analyse en deux à trois secondes.  

Source: https://www.chinadaily.com.cn/a/202003/04/WS5e5f0bf2a31012821727c28f.html 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.chinadaily.com.cn/a/202003/04/WS5e5f0bf2a31012821727c28f.html
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SAN03 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

L'IA pour les hôpitaux luttant contre le COVID-19 Yitu 

 

YITU a lancé en janvier dernier une licorne Shanghaienne spécialis®e dans lôIA ï imagerie médicale, smart cities, 
reconnaissance faciale... 

YITU a aussi ƭŀƴŎŞ Ŝƴ ƧŀƴǾƛŜǊ ŘŜǊƴƛŜǊ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŎŜƴǘŀƛƴŜǎ 

ŘΩƘƾǇƛǘŀǳȄ Ŝƴ /ƘƛƴŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ Ŝǘ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘƘŞǊŀǇƛŜǎ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜǎ ŀǳȄ ƳŀƭŀŘŜǎ Řǳ COVID-

19Σ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ƭΩƛƳŀƎŜǊƛŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜΦ 

 

YITU a également développé une application médicale pour les usagers:  conseils, téléconsultation, prise de rendez-

Ǿƻǳǎ ƳŞŘƛŎŀƭΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩƘƾǇƛǘŀƭ Χ. Cette application ǇŜǊƳŜǘ ŀǳ ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀŦŦƛƴŜǊ ǎŀ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ 

la situation et les mesures nécessaires. 

 

Prise de température de masse avec une précision de ±0.3°C  

Détection du port de masque (précision de 99,5%) et détection du port incorrect du masque (précision de 92%). 
{ȅǎǘŝƳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŎŜƴǘŀƛƴŜǎ ŘΩƘƾǇƛǘŀǳȄ Ŝƴ /ƘƛƴŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾŜ 
Ŝǘ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘƘŞǊŀǇƛŜǎ ŀǇǇƭƛǉuées aux malades du COVID-19Σ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ƭΩƛƳŀƎŜǊƛŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜΦ 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
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SAN04 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Produits pharmaceutiques en cours d'étude Gouvernement 
chinois 

 

Actuellement, il n'existe aucun agent anti-viral ou immuno-modulateur spécifique prouvé (ou recommandé). Un 

large éventail de traitements a été utilisé par compassion en l'absence d'essais contrôlés. Au cours de l'épidémie, 

la Chine a lancé plus de 200 étuŘŜǎ ŎƭƛƴƛǉǳŜǎ όǊŜƎƛǎǘǊŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŎƘƛƴƻƛǎύ ǘŜǎǘŀƴǘ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ : 

agents anti-viraux, ciblage du virus (par exemple, plasma de convalescent, anticorps poly et monoclonaux, immuno-

globulines-IV) et stratégies de soins aux patients sévères (par exemple, les agents immuno-modulateurs tels que 

l'IL-1ra et l'interféron, les stéroïdes, les inhibiteurs de l'ECA, la vitamine C, les statines ou anti-arythmique).  

  

Source: WHO coronavirus disease (COVID-19) R&D https://www.who.int/blueprint/priority -diseases/key-

action/novel-coronavirus/en/ 

 

La connaissance scientifique progresse chaque jour. Les produits suivants sont considérés comme ayant un certain 

potentiel. Les résultats des études ne sont pas encore connus. Les premiers résultats du remdesivir sont 

encourageants. 

 

 

Source: IQvia. 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.who.int/blueprint/priority-diseases/key-action/novel-coronavirus/en/
https://www.who.int/blueprint/priority-diseases/key-action/novel-coronavirus/en/
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SAN05 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Construction accélérée de deux hôpitaux Gouvernement de 
Wuhan et Hubei 

 

Deux hôpitaux ont été construits et certifiés pour faire face Ł ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ Řǳ COVID-19.  

- Hôpital de Huoshenshan à Wuhan (1000 lits)  

- Hôpital de Leishenshan dans la province du Hubei (1600 lits). 

La construction a été dirigée par China Construction Third Bureau (avec la participation active de Wuhan 

Construction Engineering, du gouvernement municipal de Wuhan et de Hanyang). Les deux hôpitaux sont exploités 

ǇŀǊ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǳƴƛǘŞǎ ƳŞŘƛŎŀƭŜǎ ŘŜ ƭΩ!ǊƳŞŜ tƻǇǳƭŀƛǊŜ ŘŜ [ƛōŞǊŀǘƛƻƴ ό¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ŘŜ ƭΩŀǊƳŞŜ ŘŜ ǘŜǊǊŜΣ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ŘŜ ƭŀ ƳŀǊƛƴŜ Ŝǘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ŘŜ ƭΩŀǊƳŞŜ ŘŜ ƭΩŀƛǊύΦ 

  

 

  

Source: https://www.engineering.com/BIM/ArticleID/19914/China-Built-Two-Hospitals-in-Just-Over-a-Week.aspx  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://translate.google.com/translate?hl=en&prev=_t&sl=auto&tl=fr&u=https://www.engineering.com/BIM/ArticleID/19914/China-Built-Two-Hospitals-in-Just-Over-a-Week.aspx
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SAN06 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

±ŀŎŎƛƴǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŞǘǳŘŜ  OMS et al. 

 

Il y a pluǎƛŜǳǊǎ ǾŀŎŎƛƴǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŞǘǳŘŜΦ !ǳŎǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ƴΩŀ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǎǘŀƴǘ ŀ ŀǘǘŜƛƴǘ ƭŜ ǎǘŀŘŜ ŘŜ ǎƻǳƳƛǎǎƛƻƴ ŀǳȄ Ŝǎǎŀƛǎ 

cliniques NMPA.  

Les travaux de recherche sont coordonnés au niveau mondial par l'OMS. Voir les derniers rapports sur les vaccins 

pour COVID-19 de l'OMS :  

Source: https://www.who.int/blueprint/priority-diseases/key-action/novel-coronavirus/en/  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.who.int/blueprint/priority-diseases/key-action/novel-coronavirus/en/
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SAN07 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Dispositifs médicaux approuvés Divers acteurs 

 

En février 2020, 72 demandes d'enregistrement de dispositifs médicaux ont été approuvées en urgence. Elles 

incluent 2 masques de protection médicale, 14 masques chirurgicaux, 17 masques médicaux jetables, 9 

combinaisons de protection jetables, 10 blouses chirurgicales jetables, 2 blouses chirurgicales réutilisables et 2 

casques médicaux jetables. Elles incluent également un casque chirurgical jetable, un lit d'hôpital d'isolement 

médical, une cabine d'isolement, un sac à serviettes chirurgicales jetables, un drap d'opération stérile jetable, des 

Ǝŀƴǘǎ ŘΩŜȄŀƳŜƴ ƳŞŘƛŎŀƭ ƧŜǘŀōƭŜǎΣ ŘŜǎ Ǝŀƴǘǎ ŎƘƛǊǳǊƎƛŎŀǳȄ ƧŜǘŀōƭŜǎΣ ǳƴ ǊŜǎǇƛǊŀǘŜǳǊ ƴƻƴ ƛƴǾŀǎƛŦΣ ǳƴ ŎŀǘƘŞǘŜǊ Ł ŜƳōƻǳǘ 

nasal, un tube respiratoire chauffant, un thermomètre infrarouge, un instrument d'humidification respiratoire à 

haut débit, un appareil de radiographie mobile numérique, un sac pour chirurgie interventionnelle jetable, un sac 

d'intubation endotrachéale jetable et un sac d'aspiration jetable pour expectoration. Selon le Bureau national des 

statistiques, il y a 65 masques de protection médicale, 164 masques chirurgicaux, 334 masques médicaux jetables 

et 50 combinaisons de protection jetables en Chine.  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
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SAN08 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Série de Diagnostics approuvés par la NMPA NMPA et al. 

 

Le virus du COVID-19 a été isolé pour la première fois le 7 janvier 2020. En quelques semaines, une série de kits de 

diagnostics a été développée, utilisant la PCR pour détecter en temps réel le virus dans les échantillons prélevés 

dans le système respiratoire supérieur ou utilisant la sérologie pour détecter les anti-corps (IgM et IgG) dans le 

sérum ou le plasma. Au 13 mars, la NMPA a approuvé 10 tests de biologie moléculaire de type acide nucléique et 

6 tests sérologiques. 

 

SourceЕ Їhttp://www.gov.cn/xinwen/2020-

03/13/content_5490749.htm 

  

Kits de test approuvés pour détecter le COVID-19 

 
Nom du produit 

 

Société  

 

Numéro d' enregistrement 

 

1 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent PCR) 

Shanghai Zhijiang 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400057 

2 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent PCR) 

Shanghai Jenuo 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400058 

3 
Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

Huada Biological Technology 

(Wuhan) Co., Ltd. 
20203400059 

4 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent PCR) 

Huada Biological Technology 

(Wuhan) Co., Ltd. 
20203400060 

5 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent PCR) 

Université Sun Yat-sen Daan 

Gene Co., Ltd. 
20203400063 

6 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent PCR) 

Shengxiang Biotechnology 

Co., Ltd. 
20203400064 

7 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescen PCR) 

Shanghai Berger Medical 

Technology Co., Ltd. 
20203400065 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
http://www.gov.cn/xinwen/2020-03/13/content_5490749.htm
http://www.gov.cn/xinwen/2020-03/13/content_5490749.htm
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8 

Nouveau kit de détection d'anticorps 

anti-coronavirus (2019-nCoV) (méthode 

à l'or colloïdal) 

Guangzhou Wanfu 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400176 

9 

Nouveau kit de détection d'anticorps 

anti-coronavirus (2019-nCoV) (méthode 

à l'or colloïdal) 

Innotek (Tangshan) 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400177 

10 

Six kits de détection d'acide nucléique 

de virus respiratoires (méthode puce 

d'amplification) 

Chengdu Boao Jingxin 

Biological Technology Co., 

Ltd. 

20203400178 

11 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent-PCR) 

Pékin Zhuo Cheng Hui 

actions santé biotechnologie 

pièces Ltd. 

20203400179 

12 

Nouveau kit de détection d'anticorps 

IgM pour coronavirus (2019-nCoV) 

(particules magnétiques et détection par 

chemiluminescence) 

Boosais (Chongqing) 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400182 

13 

Nouveau kit de détection d'anticorps IgG 

anti -coronavirus (2019-nCoV) 

(particules magnétiques et détection par 

chemiluminescence) 

Boosais (Chongqing) 

Biotechnology Co., Ltd. 
20203400183 

14 

Nouveau kit de détection d'acide 

nucléique Coronavirus 2019-nCoV 

(fluorescent-PCR) 

Mike Biotechnology Co., Ltd. 20203400184 

15 

Nouveau kit de détection d'anticorps 

pour le nouveau coronavirus (2019-

nCoV) (microparticules et détection par 

chemiluminescence) 

Xiamen Wantai Kerry 

Biotechnology Co., Ltd. 

20203400198 

16 

Nouveau kit de détection d'anticorps 

IgM pour coronavirus (2019-nCoV) 

(méthode à l'or colloïdal) 

Guangdong Hexin Health 

Technology Co., Ltd. 

20203400199 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/


51   
 

SAN09 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Plateformes médicales et hôpitaux en ligne Ping An et al. 

 

Pris au piège de la quarantaine, les patients se tournent vers internet pour leur diagnostic et leur traitement. Les 

autorités ont également demandé aux hôpitaux de se connecter en ligne chaque fois que cela est possible afin de 

libérer les infrastructures en dur. Le nombre d'hôpitaux fournissant ce type de service est désormais de 269 en 

Chine. Les provinces avec le plus grand nombre sont le Guangdong (57), le Shandong (48), le Jiangsu (41) et le 

Zhejiang (31). Le flux de patients sur internet a atteint 6 à 6,7 millions de personnes par jour (pendant la première 

ǎŜƳŀƛƴŜ ŀǇǊŝǎ ƭŜ bƻǳǾŜƭ !ƴ ŎƘƛƴƻƛǎύΣ ǎƻƛǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ ол҈ ǉǳΩŁ ƭŀ ƳşƳŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ƭϥŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜ όǎƻǳǊŎŜ : "yixuejie 

zhiku", jiankangjie yanjiuyuan). Les leaders du marché comme Ping An Good Doctor, Ding Xiang Yuan ou Chunyu 

Doctor ont vu un élargissement de leurs services et une augmentation de la fréquentation de patients. 

 

  

 

 

Source: https://www.bain.com/insights/how-the-coronavirus-will -transform-healthcare-in-china/  

  

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://translate.google.com/translate?hl=en&prev=_t&sl=auto&tl=fr&u=https://www.bain.com/insights/how-the-coronavirus-will-transform-healthcare-in-china/
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SAN10 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Détection du COVID-19 par un système de lecture intelligent Alibaba 

 

!ƭƛōŀōŀ ŀ ǊŞŎŜƳƳŜƴǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ǇƻǳǊ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛǉǳŜǊ ƭŜ COVID-19. Alibaba 

affirme que leur nouveau système peut détecter le COVID-19 par scan CT du thorax des patients avec 96% de 

précision contre les cas de pneumonie virŀƭŜΦ 9ǘ ŎŜƭŀ ǇǊŜƴŘ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ нл ǎŜŎƻƴŘŜǎ Ł ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ǇƻǳǊ 

ŘƛŀƎƴƻǎǘƛǉǳŜǊ ƭŀ ƳŀƭŀŘƛŜΦ {Ŝƭƻƴ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ Řǳ bƛƪƪŜƛΩǎ !ǎƛŀƴ wŜǾƛŜǿΣ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ƘǳƳŀƛƴǎ ǇǊŜƴƴŜƴǘ Ŝƴ 

moyenne 15 minutes pour diagnostiquer la maladie, car il peut y avoir plus de 300 images à évaluer. Le système a 

été entrainé avec des images et des données de 5000 cas confirmés de COVID-19 et a déjà été testé dans des 

ƘƾǇƛǘŀǳȄ Ŝƴ /ƘƛƴŜΦ {Ŝƭƻƴ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘΣ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ млл ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ŜƳǇƭƻƛŜƴǘ ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴce 

ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ŘΩ!ƭƛōŀōŀΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
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SAN11 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Utilisation de la 5G pour l'analyse des images médicales à distance West China hospital, 
China Mobile 

 

[ΩƘƾǇƛǘŀƭ IǳŀȄƛ du Sichuan utilise la 5G, en coopération avec China Mobile, pour analyser en direct et à distance 

des scans de poumons de malades du Hubei. Cela ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǊŜŎƻǳǊƛǊ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŀǳȄ ŜȄǇŜǊǘǎ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘǊŜ ǇǊƻǾƛƴŎŜ 

Ŝǘ ŘΩŀƭƭŞƎŜǊ ƭŀ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜǎ ƳŞŘŜŎƛƴǎ du Hubei. La transmission par 5G permet une faible latence et une 

grande fiabilité. 

Source: https://www.youtube.com/watch?v=D7W5759sOVA 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.youtube.com/watch?v=D7W5759sOVA
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SAN12, SAN13, SAN14 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Robots hospitaliers pour orienter les patients, pour désinfecter, pour 
prélever des échantillons dans la gorge   

CloudMind, China 
Mobile et al. 

 

Pendant la crise plusieurs robots ont été lancés dans les hôpitaux: 

- pour orienter les patients ou améliorer la sensibilisation et la prévention de l'épidémie. Ce robot est situé 
Řŀƴǎ ƭŜǎ Ƙŀƭƭǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ƘƾǇƛǘŀǳȄ Ŝǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩŞŎǊŀƴǎ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛŦǎ όŦƛƭƛŀƭŜ Řǳ IǳōŜƛ ŘŜ /Ƙƛƴŀ aƻōƛƭŜ Ŝǘ 
fabriquant de robots CloudMinds) (SAN12) 

- pour nettoyer et désinfecter par UV les zones en quarantaine et distribuer les traitements (SAN13) 
- pour prélever des échantillons dans la gorge des patients, en remplacement des infirmières (source : 
ŦŀōǊƛŎŀƴǘ ŘŜ Ǌƻōƻǘǎ {ƛŀǎǳƴ Ŝǘ ƭΩLƴǎǘƛǘǳǘ ŘΩ!ǳǘƻƳŀǘƛǎŀǘƛƻƴ de Shenyang  dépendant de l'Académie des Sciences 
de Chine) (SAN14)   

 

Source: 

https://www.zdnet.fr/actualites/des-robots-pour-combattre-le-coronavirus-39899849.htm;  

http://www.siasun.com/index.php?m=content&c=index&a=lists&catid=78 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/health-and-medical-4
https://www.zdnet.fr/actualites/des-robots-pour-combattre-le-coronavirus-39899849.htm
http://www.siasun.com/index.php?m=content&c=index&a=lists&catid=78
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SAN15 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Distributeurs automatiques de masques Xuzhou Tuopu 
Interactive 
Intellingent 
Technology 

 

Xuzhou Tuopu a développé pour la ville de Xuzhou un distributeur automatique de masques. Les résidents scannent 

leur carte d'identité pour payer leurs achats. 

/Ŝǘ ŀǇǇŀǊŜƛƭ ǇŜǊƳŜǘΣ ƻǳǘǊŜ ƭΩŀŎƘŀǘ Ŝƴ libre-ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƭŀ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞΣ ƭŀ ŘŞǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΣ ƭŀ 

stérilisation anti-ǾƛǊǳǎΣ ƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜǊǾŜǎΣ ƭΩŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ǊŀƛǎƻƴƴŀōƭŜ ŘŜ ƳŀǎǉǳŜǎΣ ƭŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎΣ 

etc. À l'avenir, ils ajouteront également des masques médicaux jetables ainsi que des produits tels que des 

désinfectants et de l'alcool. 

Les résidents peuvent scanner le code pour payer leurs achats après avoir glissé leurs cartes d'identité. Cependant, 

chaque carte d'identité ne peut être glissée qu'une fois par jour, et un maximum de deux masques peut être acheté 

à la fois. 

Une application sera lancée prochainement qui permettra aux résidents de réserver en ligne, payer, puis glisser 

leur carte d'identité pour collecter les marchandises. 

 

https://www.tellerreport.com/business/2020-03-06---mask-self-service-vending-machine-appeared-on-the-

streets-of-xuzhou-city-.HJQUqAp1rU.html 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
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https://www.tellerreport.com/business/2020-03-06---mask-self-service-vending-machine-appeared-on-the-streets-of-xuzhou-city-.HJQUqAp1rU.html
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SAN16 ð SANTE / BIOTECH / DATA SCIENCE 
 

NOM AUTEUR 

Plateforme experte pour gestion des déchets médicaux Université 
de Tsinghua 

 

L'École de ƭΩŜnvironnement de l'Université Tsinghua, en collaboration avec le Centre de gestion des déchets solides 

Ŝǘ ŎƘƛƳƛǉǳŜǎ Řǳ ƳƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭϥ9ŎƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ ƭΩ9ƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ /ƘƛƴŜ όa99{//ύΣ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŀǳ a99{// ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ 

place une « plateforme en ligne experte pour l'élimination et la gestion des déchets médicaux d'urgence lié au 

COVID-19 ». 
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SER01 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Ping An Smart Healthcare Ping An 

 

Ping An Smart Healthcare a développé un système de gestion dans la prévention et le contrôle des épidémies qui 

fournit des services d'information gratuits en terme de : 

 

- auto-vérification de son état de santé,  

- réponses aux questions épidémiologiques, 

- auto-évaluation psychologique,  

- une recherche épidémique sur les communautés.  

 

Cette solutioƴ ǳǘƛƭƛǎŜ ǳƴŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ŘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ǘŜȄǘŜ ŎƻƳōƛƴŞŜ Ł ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭŀƴƎŀƎŜ 

naturel et une arborescence graphique des connaissances. Cette plateforme intelligente offre un service médical 

complet pour le cycle du diagnostic. Ce système peut aider les gouvernements locaux à établir des statistiques et 

prendre des décisions dynamiques pour la prévention et le contrôle des épidémies ainsi que suivre la situation des 

patients à domicile en temps réel (interview de Geoff Kau, co-président et directeur de la stratégie de Ping An 

International Smart City Technology). 

  

Source: https://global.chinadaily.com.cn/a/202003/04/WS5e5f0fefa31012821727c2ca.html 

 

 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
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https://www.google.fr/url?sa=i&url=https://www.crunchbase.com/organization/ping-an&psig=AOvVaw2EQSHCtrc4clnqE9fg-nHZ&ust=1584468052877000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCMj_-dbJn-gCFQAAAAAdAAAAABAE
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SER02 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Cartes dynamiques des cas Tencent, WeChat, 
Qihoo 360 et Sogou 

 

Les grandes plate-forme de e-commerce chinoises ont lancé leurs cartes en ligne localisant les résidents proches 

de soi qui sont porteurs du COVID-19. 

Dans plus de 170 villes chinoises, les habitants ont la possibilité de vérifier les personnes qui sont infectées par le 

COVID-19 dans les alentours, simplement en consultant leur téléphone. Au lieu de divulguer les noms et 

informations personnelles des patients, les cartes utilisent les données du Ministère de la Santé chinois et indiquent 

la distance entre les personnes infectées par le COVID-19 Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΦ  

[ΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻn montre également le nombre de personnes infectées dans le quartier environnant. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9ƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Dt{Σ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ǿƻǳǎ ƳƻƴǘǊŜ ŎƻƳōƛŜƴ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƛƴŦŜŎǘŞŜǎ ǎŜ ǘǊƻǳǾŜƴǘ Řŀƴǎ 

votre quartier, dans un rayon de 3km. La carte vous montre également la localisation des cas confirmés. 

  

https://www.cnccef.org/
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SER03 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Carte de localisation des cas Amap, Alibaba 

 

AMap ( ) est une application leader de géo-localisation en Chine. Amap était cotée au NASDAQ et 

appartient au groupe Alibaba. 

!ƳŀǇ ŀ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŞǘŀƛƭƭŞ ƛƴŘƛǉǳŀƴǘ ƭŀ ƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇǊŞŎƛǎŜ ŘŜǎ Ŏŀǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀǘƛƻƴǎΣ Ŝƴ 

temps réel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

{ǳǊ ƭΩŞŎǊŀƴ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΣ ǳƴ ōƻǳǘƻƴ 

ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ ŀǳȄ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ 

informations sur les cas de 

contaminations. 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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Statistiques générales sur le nombre 

de cas confirmés et de décès, en 

Chine et dans le monde. 

Hôpitaux spécialisés autour de vous. 

En fonction de votre localisation, 

informations précises (au niveau de 

chaque résidence) sur les cas de 

contamination dans un certain 

périmètre autour de vous. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les usagers peuvent également 

connaitre les déplacements dans la ville 

de tous les contaminés pour une 

période remontant à plus de 14 jours, 

ŀŦƛƴ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŞǾŜƴǘǳŜƭǎ ƭƛŜǳȄ à 

risque. 

 

https://www.cnccef.org/
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SER04 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Docteur Dingxiang Tencent 

 

Un tableau de bord en temps réel affiche les cas infectés et soignés et le nombre de nouveaux cas par jour, en Chine 

Ŝǘ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭΦ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S 

 

Mise à jour en temps réel des cas confirmés, des cas suspects, des personnes soignées et des nouveaux cas chaque 

jour dans chaque ville chinoise et chaque pays.   

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER05 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

!ǎŎŜƴǎŜǳǊǎ άǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘέ Huawei, Wanglong 

 

5ǳǊŀƴǘ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ Řǳ COVID-19Σ ƭŜǎ ŀǎŎŜƴǎŜǳǊǎ ǎƻƴǘ ŘŜǾŜƴǳǎ ŘŜǎ ȊƻƴŜǎ Ł ǊƛǎǉǳŜǎΦ !Ŧƛƴ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŀ ǘǊŀƴǎƳƛǎǎƛƻƴ Řǳ 

ǾƛǊǳǎ ǇŀǊ ƭŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ōƻǳǘƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊΣ IǳŀǿŜƛ /ƭƻǳŘ Lƻ¢ όLƴǘŜǊnet of Things : objets 

connectés) et Wanglong Intelligence ont fait équipe pour développer un système intelligent pour ascenseurs « sans 

contact ».  

[Ŝ ǎȅǎǘŝƳŜ Ŝǎǘ ŜȄǇƭƻƛǘŞ ǇŀǊ ƭŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Lƻ¢ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ǳƴ ŀŎŎŝǎ ŎŜƴǘǊŀƭƛǎŞ Řǳ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜ 

ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊΣ ŘŜǎ ŎŀƳŞǊŀǎΣ Řǳ .ƭǳŜǘƻƻǘƘ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƭƛŀƛǎƻƴǎ Ƴǳƭǘƛ ǎƻǳǎ-syǎǘŝƳŜǎ ǇƻǳǊ ǊŞǎŜǊǾŜǊ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊ ǇŀǊ ǳne 

application mobile, un mini-programme WeCƘŀǘ ƻǳ ƭŜ .ƭǳŜǘƻƻǘƘ ŘΩǳƴ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΦ  

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ǇƻǳǊ ǊŞǎƻǳŘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǇƘȅǎƛǉǳŜ ŀǾŜŎ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊΣ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŜǎ ƭƻƴƎǳŜǎ 

ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ƴƻƴ-autorisée des ascenseurs traditionnels. Le système utilise la reconnaissance faciale, le 

Bluetooth des téléphones, les cartes Bluetooth et les codes-ōŀǊǊŜǎ ŎƻƳƳŜ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ rapide de 

ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ Ŝǘ ŜƴǾƻȅŜǊ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜΦ ¦ƴŜ Ŧƻƛǎ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǊŜƴǘǊŞ Řŀƴǎ 

ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊΣ ƭΩŞǘŀƎŜ ŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŞΦ [ΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ƴΩŀ Ǉŀǎ ōŜǎƻƛƴ ŘŜ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜǊ 

ǎŀ ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ ǇŜƴŘŀƴǘ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ƳŀƴǆǳǾǊŜ Ŝǘ ǇŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘ ŀǘǘŜƛƴǘ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊ ǎŀƴǎ ƭŜ 

moindre contact.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Utilisez votre smartphone pour contrôler votre ascenseur.  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER06 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Services spéciaux en cas de confinement Alipay, Alibaba 

 

Alipay est une des plus importantes plateformes de paiement mobile et fait partie du groupe Alibaba. 

!ǾŜŎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ Řǳ COVID-19, Alipay a ajouté toute une série de services aux usagers spécialement conçus pour faire 

face au virus et aux mesures de confinement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Page dôaccueil Alipay. 

.ƻǳǘƻƴ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

ά /h±L5-мфέ 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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9ƴ ŘŞǊƻǳƭŀƴǘ ƭΩŞŎǊŀƴΣ ƭΩǳǎŀƎŜǊ ǘǊƻǳǾŜǊŀΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ : 

- !ŎŎŝǎ ŘƛǊŜŎǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ƴƻǳǊǊƛǘǳǊŜ  

- !ŎŎŝǎ ŘƛǊŜŎǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘΩƘȅƎƛŝƴŜ 

(masques, gants, solution désinfectante ...)  

- Films et dessins animés à voir en ligne et jeux vidéo  

- Applications pour faire de la gymnastique à la maison 

- Education en ligne 

- Q&A sur le virus et les moyens de le combattre 

- Statistiques à jour sur le nombre de cas, avec possibilité 

de localiser chaque cas sur une carte. 

 

https://www.cnccef.org/
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SER07 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Historique des voyages China Mobile  
China Telecom  
China Unicom 

 

Les trois grands opérateurs de téléphonie mobile chinois ont déployé un service textuel qui permet aux utilisateurs 

de demander une liste de leur localisation au cours des 15 ou 30 derniers jours comme mesure pour aider les 

personnes à déclarer leur récent historique de voyage aux autorités.  

/ŜǊǘŀƛƴŜǎ ǾƛƭƭŜǎ ŜȄƛƎŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ŀǊǊƛǾŀƴǘǎ ŘŜ ŘƛǾǳƭƎǳŜǊ ƭŜǳǊ ǊŞŎŜƴǘŜ ƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ƭŀƛǎǎŜȊ-passer, 

données qui sont habituellement difficiles à vérifier pour les autorités. Quelques zones résidentielles dans certaines 

ǾƛƭƭŜǎ ƻƴǘ ŘŜƳŀƴŘŞ ŀǳȄ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ǳƴŜ ǇǊŜǳǾŜ ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ ǎŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ǊŜƴŘǳǎ Ł ²ǳƘŀƴ ǊŞŎŜƳƳŜƴǘΦ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Photo de gauche : 3 

codes  QR de chaque 

opérateur téléphonique à 

scanner en fonction de 

votre opérateur. 

 

Photo de droite : 

[ΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊ Ǿƻǳǎ 

transmet immédiatement 

votre itinéraire au cours 

des 15 et aussi des 16-30 

derniers jours.   

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER08 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Attestation de mobilité « Sui Shen Ma » Alibaba 

 

[ΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩŀǘǘŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ζ Sui Shen Ma », développée par Alibaba est, en quelque sorte, le nouveau 

passeport de santé des Chinois! 

9ƴ ǎŎŀƴƴŀƴǘ ŎŜ vw ŎƻŘŜΣ ƭŜǎ ŀǳǘƻƳƻōƛƭƛǎǘŜǎ ŀŎŎŜǇǘŜƴǘ ŘΩƻǳǾǊƛǊ ƭŜǳǊǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ ŀǳȄ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎΣ ŀfin de 

justifier leurs activités et parcours des 14 derniers jours. 

 

 

 

Grâce aux sms envoyés, aux péages passés, aux livraisons reçues et réglées chez soi, les algorithmes travaillent et 

assignent un feu vert, un feu orange ou un feu rouge au porteur du téléphone. 

 

5ŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǘŞ ǘǊŝǎ ŎƻƴǘǊƾƭŞŜΣ ŎŜǘǘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀƴǘŜ ŎŀǊ ŜƭƭŜ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀǳǘƻǊƛǎŜǊ ƭŜ 

ǇŀǎǎŀƎŜ ŘŜǎ ŎŀƳƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞƎƛƻƴ Ł ƭΩŀǳǘǊŜΣ Ŝƴ ǇǊƻǳǾŀƴǘ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ŎƘŀǳŦŦŜǳǊǎ ƴΩŀǾŀƛŜƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ŜȄǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ȊƻƴŜǎ 

à risque les 14 jours précédents. 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER09 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Accélération des services médicaux en ligne Baidu, Alibaba, 
Tencent, Huawei 

 

Baidu, Alibaba, Tencent et Huawei (les BATH), géants du secteur numérique chinois, ont lancé de nombreux 

nouveaux services médicaux visant à soutenir le diagnostic, l'analyse d'images médicales basée sur le cloud et 

l'intelligence artificielle.  

Alibaba  
 

En janvier, Alibaba a lancé un service de clinique en ligne sur ses applications Alipay et Taobao 
ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ Řǳ IǳōŜƛΣ ŘΩƻǴ ƭŜ COVID-19 serait originaire et la région où le 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ Ŏŀǎ Ŝǎǘ ƭŜ Ǉƭǳǎ ƴƻƳōǊŜǳȄΦ /Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ǉǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŀǳȄ ƎŜƴǎ ŘΩƻōǘŜnir des consultations 
en ligne avec des médecins, a ensuite été étendu aux résidents de Pékin. 
 
9ƴ ŦŞǾǊƛŜǊΣ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀ ƭŀƴŎŞ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘŜ ƳŞŘƛŎŀƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀȅŀƴǘ 
besoin de médicaments pour traiter les maladies chroniques. Elle survient alors que les 
hôpitaux sont surchargés de cas de COVID-19 Ŝǘ ǉǳΩƛƭǎ ƻƴǘ ǇŀǊŦƻƛǎ ǇŜǳ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ǇƻǳǊ ŀƛŘŜǊ 
ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀǘǘŜƛƴǘŜǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳŀƭŀŘƛŜǎ ŎƘǊƻƴƛǉǳŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ōŜǎƻƛƴ ŘΩǳƴ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ǳǊƎŜƴǘΦ 

Baidu  Baidu gère actuellement une plateforme de consultation de médecins en ligne et la société a 
rendu cela gratuit pour toutes les requêtes médicales en ligne. Baidu a déclaré que la plateforme 
ŀ ǘǊŀƛǘŞ Ǉƭǳǎ ŘŜ мр Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ƘŞōŜǊƎŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ мллΦллл ƳŞŘŜŎƛƴǎ ǇƻǳǊ 
répondre aux questions.  
 
.ŀƛŘǳ ŘƻƴƴŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴ ŀƭƎƻǊƛǘƘƳŜ ǉǳΩƛƭ ŀǇǇŜƭƭŜ Ϧ[ƛƴŜǊCƻƭŘϦ ƎǊŀǘǳƛǘŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŀƎŜƴŎŜǎ ŘŜ ǘŜǎǘ 
ƎŞƴŞǘƛǉǳŜΣ ŀǳȄ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ ŞǇƛŘŞƳƛŜǎ Ŝǘ ŀǳȄ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ 
ƳƻƴŘƛŀƭŜΦ [ΩŀƭƎƻǊƛǘƘƳŜ Ŝǎǘ Ŝƴ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩŀƛŘer les scientifiques à comprendre la composition 
génétique du COVID-19, et pourrait aider les efforts pour développer un vaccin. 

Tencent 
 

La société Tencent a lancé des services gratuits de consultation en ligne sur la santé via cinq 
ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜǎ ŘŜ ǎƻƛƴǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜ ŘŜ ²Ŝ/ƘŀǘΦ Lƭ ȅ ŀ ŀǳǎǎƛ ǳƴ ϦŎƘŀǘōƻǘϦ 
ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳȄ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ōase. Un 
« chatbot » est un service de messagerie automatisé.  
 
Tencent a également ouvert son installation de supercalculateurs pour aider les chercheurs à 
trouver un remède au virus, a rapporté CNN. Les supercalculateurs peuvent exécuter des 
processus beaucoup plus rapidement que les ordinateurs ordinaires. 

Huawei Son unité Cloud, avec une société appelée GrandOmics Biosciences, a développé un outil pour 
comprendre la composition génétique du COVID-19.  
La technologie Huawei est également utilisée par les chercheurs pour identifier des médicaments 
qui pourraient convenir au traitement du COVID-19.  
La plate-ŦƻǊƳŜ ŘŜ /ƭƻǳŘ /ƻƳǇǳǘƛƴƎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŞŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ 
ƭΩƛƳŀƎŜǊƛŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ ŀƛŘer à identifier rapidement les patients atteints du virus. 

 

Source:https://www.cnbc.com/2020/03/04/coronavirus-china-alibaba-tencent-baidu-boost-health-tech-efforts.html 

https://www.cnccef.org/
https://www.cnbc.com/2020/03/04/coronavirus-china-alibaba-tencent-baidu-boost-health-tech-efforts.html
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER10 ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Mini-ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ Ŝƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ Tencent 

 

Les mini-programmes de Tencent, accessibles sur WeChat, fournissent aux usagers des mises à jour statistiques sur 

ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜ Ŝǘ ǎŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎΣ ŘŜǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ƳŞŘƛŎŀƭŜǎ ŘŜ ōŀǎŜΣ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀǳǘƻŞǾŀƭǳŜǊ ǎƻƴ Şǘŀǘ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ 

ses risques, des téléconsultations médicales, du support psychologique, des prises de rendez-vous en ligne, des 

informations sur les hôpitaux ...  

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¢ŜƴŎŜƴǘ ƻŦŦǊŜ ŀǳǎǎƛ ǳƴŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜǊƛŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ŀǎǎƛǎǘŞŜ ǇŀǊ ƭΩL! όǎǇŞŎƛŀƭŜƳŜƴǘ Ŏƻƴœǳ ǇƻǳǊ ƭŜǎ Ŏŀǎ ŘŜ COVID-

19, pneumonie et cancer du ǇƻǳƳƻƴύΦ /ŜǘǘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ŀ ŞǘŞ ƭŀƴŎŞŜ Ł ƭΩhôpital de Fang Chang à Wuhan. 

 
 
 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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SER11ð SERVICES / APPLICATIONS DE SERVICES 
 

NOM AUTEUR 

Système anti-rumeurs Tencent 

 

Tencent a lancé une plateforme anti-rumeurs et un système de suivi et d'alerte des patients sur carte. Cette 

plateforme aide à la circulation de l'information dans la société et réduit l'impact négatif des fausses informations. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/customer-service-23
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MOB01 ð TRANSPORT / MOBILITE / LOGISTIQUE  
 

NOM AUTEUR 

Robot autonome livreur JD.com 

 

Le géant chinois du e-ŎƻƳƳŜǊŎŜΣ W5ΦŎƻƳΣ ŀ ŜŦŦŜŎǘǳŞ ǎŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘΩŀƛŘŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜ ƎǊŃŎŜ Ł ǳƴ ǾŞƘƛŎǳƭŜ 

autonome dans le centre-ǾƛƭƭŜ ŘŜ ²ǳƘŀƴΣ ƭΩŞǇƛŎŜƴǘǊŜ Řǳ COVID-19.  

Les utilisateurs peuvent récupérer leurs colis en entrant le numéro de retrait. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Le véhicule autonome 

circulant dans la ville pour 

livrer des équipements 

médicaux.  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
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MOB02 ð TRANSPORT / MOBILITE / LOGISTIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Livraisons hospitalières par drone SF Express 

 

Depuis mi-février, SF Express utilise ses drones pour transporter jusquô¨ 70 kg de mat®riel médical à certains 
hôpitaux comme lôh¹pital Wuhan Jinyintan. Côest la premi¯re fois quôun drone op¯re une telle livraison, qui nôa 
nécessité que 7 minutes. 

SF Express indique que chaque drone peut porter 10 kg sur une distance de 18 km. 

 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
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MOB03 ð TRANSPORT / MOBILITE / LOGISTIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Livraisons "sans contact" Meituan, Eleme 

 

Les plateformes de livraison comme Meituan et Eleme ont déployé la livraison sans contact, ce qui permet 
d'éviter les contacts directs entre les livreurs et les clients et de réduire la propagation du COVID-19.  
[Ŝǎ ŎƭƛŜƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƭƛǾǊŜǳǊǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭΩŜƴŘǊƻƛǘ ŘŜ ŘŞǇƾǘ Ře la commande. Au 
moment de régler sa commande, les clients peuvent sélectionner « livraison sans contact » et déterminer ensuite 
ƭΩŜƴŘǊƻƛǘ ƻǴ ƭŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŘŞǇƻǎŞŜΦ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Quand vous commandez votre nourriture, au 

moment de payer, vous pouvez sélectionner 

ƭΩƻǇǘƛƻƴ ζ livraison sans contact », et indiquer où 

vous souhaitez que votre commande soit livrée. 

Par exemple, « frappez à la porte », « sur le sol », 

« devant ma porte », etc.  

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
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MOB04 ð TRANSPORT / MOBILITE / LOGISTIQUE 
 

NOM AUTEUR 

Robot Autonome livreur Meituan 

 

La plateforme chinoise de service sur demande Meituan Dianping a effectué sa première livraison de denrées 
alimentaires, dans la périphérie de Pékin, avec un véhicule de livraison auto-conçu et autonome. En raison de 
ƭΩŞǇƛŘŞƳƛŜΣ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ŀŎŎŞƭŝǊŜƴǘ ƭŜǎ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀŦƛƴ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŀ ǇǊƻǇŀƎŀǘƛƻƴ Řǳ 
virus.  
Meituan a actuellement déployé deux véhicules autonomes pour livrer des denrées alimentaires à des clients dans 
3 quartiers situés dans un rayon de 5 kilomètres autour du dépôt. Des employés sont requis uniquement pour 
ǇƭŀŎŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ Řǳ ǾŞƘƛŎǳƭŜΦ  
La livraison, quant à elle, se fait en toute autonomie. 
 
  

Véhicules autonomes de livraison de denrées alimentaires. 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/public-transportation-8
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TRA01 ð TRAVAIL A DISTANCE 
 

NOM AUTEUR 

HR Tracking MiniApp Virtuos 

 

Le développeur de jeux vidéo a configuré une application du marché chinois pour suivre le statut de tous ses 

employés. Localisation, état de santé et date prévue de reprise du travail sont remontés chaque jour par les 

employés eux-mêmes. L'équipe des ressources humaines a pu prévoir la situation et organiser les employés qui 

sont en mesure de retourner au bureau. Pendant ce temps, l'équipe RH a aussi pu fournir une assistance à ceux qui 

avaient besoin d'aide pour leur retour à domicile. Ce système a également permis un partage efficace des données 

entre Virtuos et les administrations locales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questionnaire santé dans mini-app mobile. 

https://www.cnccef.org/
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TRA02 ð TRAVAIL A DISTANCE 
 

NOM AUTEUR 

Live Streams Virtuos 

 

Organisation de diffusions en direct de formations et de réunions publiques en ligne pour communiquer les 

mesures que l'entreprise a prises. Les sessions de formation ont contribué à occuper les équipes pendant leur 

période de confinement à la maison. Chaque session de formation a réuni plus de 200 participants. Environ 850 

employés ont assisté à la séance de discussion ouverte et ont ainsi communiqué avec le CEO. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
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TRA03 ð TRAVAIL A DISTANCE 
 

NOM AUTEUR 

Système de travail basé sur le cloud Tencent 

 

Tencent a développé une plateforme de travail interne basée dans le cloud en moins d'une semaine et lancée dès 

le 10 février. Toutes les fonctions liées au travail devaient être réalisables en ligne. Le cloud fonctionne depuis le 

10 février pour les 60 000 employés, avec en période de pointe jusqu'à 51 000 employés connectés en même temps. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toutes les fonctions de bureaux dans une plateforme. 

https://www.cnccef.org/
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TRA04 ð TRAVAIL A DISTANCE 
 

NOM AUTEUR 

Systèmes de travail à distance sécurisés Virtuos 

 

Le développeur de jeux franco-chinois a configuré 2 systèmes de travail à distance différents pour permettre le 

travail à domicile y ŎƻƳǇǊƛǎ ǎǳǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǘǊŝǎ ŎƻƴŦƛŘŜƴǘƛŜƭƭŜǎΦ Lƭ ŀ ŘΩŀōƻǊŘ ǊŞǇŀǊǘƛ ǎŜǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎ Ŝƴ н ƎǊƻǳǇŜǎ Ŝƴ 

fonction de leurs besoins en puissance de calcul et fourni 2 solutions adaptées. Le personnel administratif et les 

managers ont pu profiter d'une connexion directe leur permettant de contrôler leur station de travail de bureau 

depuis leur PC personnel à domicile. Cette connexion est sécurisée par la mise en ligne de serveurs intermédiaires.  

Les équipes de production de jeux ont elles reçu des PC spécialement encryptés à utiliser depuis leur domicile. Pour 

être lisibles, les données doivent passer par les serveurs de la société. Plus de 200 employés ont utilisé ces solutions 

au plus fort de la crise. 

 

 

 

  

2 solutions sécurisées différentes en fonction des besoins 

2 solutions sécurisées différentes en fonction des besoins. 

https://www.cnccef.org/
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TRA05 ð TRAVAIL A DISTANCE 
 

NOM AUTEUR 

Travail en équipes décalées Virtuos 

 

Le développeur a divisé le personnel du plus grand studio en 2 équipes à horaires différés pour réduire la densité 

dans les bureaux. A sa surprise, une augmentation de la ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛǘŞ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ мл҈ ǇŀǊ rapport à la période pré-

virus a été mesurée alors que les horaires de présence effectifs ont été réduits en moyenne d'une heure. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
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PUB01 ð SERVICES PUBLICS / JUSTICE / SECURITE / TAXES 
 

NOM AUTEUR 

Tribunal Internet  

 

Alors que les villes sont bloquées, les tribunaux chinois ont également dû s'adapter rapidement à la nécessité de 

mener leurs affaires en ligne et la Chine a adopté des solutions technologiques pour l'administration de la justice 

en cours. 

La technologie nécessaire était déjà en place. La Chine a mis en place son premier tribunal Internet à Hangzhou en 

août 2017, à Pékin et à Guangzhou en septembre 2018. 

Exemples du processus en action : un juge d'un tribunal local, « vêtu d'une robe et faisant face à l'écran », a entendu 

une affaire pénale sans qu'aucune des parties ne soit physiquement présente. L'affaire concernait une violation des 

règles de prévention et de contrôle des épidémies. « Les procédures judiciaires étant terminées, le prévenu a été 

condamné à neuf mois de prison », conclut le rapport. 

Dans une autre affaire, un juge du Tribunal populaire intermédiaire n°1 de Pékin a utilisé un système de 

communication vidéo en ligne appelé Yunshenpan, qui signifie littéralement « procès dans le cloud », pour une 

audience sur un litige concernant un prêt privé. Le juge Chen Shi a déclaré que l'utilisation de l'application « non 

seulement répondait aux demandes de litige des deux parties, mais assurait également leur santé et leur sécurité 

pendant la période épidémique ». 

[ŀ /ƻǳǊ ǇƻǇǳƭŀƛǊŜ ǎǳǇǊşƳŜ ŘŜ /ƘƛƴŜ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŞ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ζ ƳƛŎǊƻ-tribunal mobile » sur WeChat 

dans 12 provinces et villes pour aider les tribunaux à mener des procès via Internet. 

Le « micro-tribunal mobile » sur WeChat fournit des services de reconnaissance faciale du défenseur et du 

défendeur, traitement des affaires en ligne, médiation en ligne, procès via vidéo et téléchargement de preuves en 

ƭƛƎƴŜΦ [Ŝǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řǳ ŎŀǎΣ ƭŜ ŘŞǇƾǘ ŘŜǎ ǇƛŝŎŜǎΣ ƭŀ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǇǊƻŎŝǎ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ 

fonctions.  

Source: https://www.thelawyer.com/coronavirus-and-the-courts-a-boost-for-online-reform/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.thelawyer.com/coronavirus-and-the-courts-a-boost-for-online-reform/
https://www.flaticon.com/packs/justice-2
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9ȄŜƳǇƭŜ ŘΩŀǳŘƛŜƴŎŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Exemple pour les tribunaux du Hubei: le site internet du Hubei Litigation Service répartit le 
Hubei selon ses districts et les tribunaux de chaque district et donne la possibilité de télécharger 
une application pour établir un cas, transmettre les documents de procédure au tribunal, 
communiquer avec les juges et greffiers, etc. 

https://www.cnccef.org/
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PUB02 ð SERVICES PUBLICS / JUSTICE / SECURITE / TAXES 
 

NOM AUTEUR 

Casques de police connectés KuangChi Technology 

 

La société KuangChi Technology ǳǘƛƭƛǎŜ ŘŜǎ ŎŀǎǉǳŜǎ Ł ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ŘΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ƛƴǘŞƎǊŞŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŀ 

police et les unités épidémiologiques à dépister les cas de COVID-19. 

Ces casques sont constitués de matériels extrêmement légers et équipés de caméras, de verres à réalité augmentée, 

wifi, Bluetooth et 5G. 

/Ŝǎ ŎŀǎǉǳŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜΣ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŦŀŎƛŀƭŜΣ ŀŦƛƴ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ 

citoyens ayant de la fièvre. 

 

 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/justice-2
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PUB03 ð SERVICES PUBLICS / JUSTICE / SECURITE / TAXES 
 

NOM AUTEUR 

Déclarations fiscales "sans contact" KuangChi Technology 

 

Les gouvernements locaux en Chine ont mis en place des mini-!ǇǇ ƻǳ ǎƛǘŜǎ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ƭŜǎ 

formalités fiscales (déclarations, paiement des taxes, paiement des cotisations sociales, demandes de factures, etc.) 

en ligne sans se déplacer au bureau des taxes, pour limiter les contacts entre les personnes dans cette période 

ŘΩŞǇƛŘŞƳƛŜΦ 

Par exemple la province du Hubei a créé le Hubei Electronic Taxation Bureau, accessible via internet ou via un 

compte Wechat.  

 

 

 

 

 

 

  

tŀƎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ ŎƻƳǇǘŜ ²Ŝ/ƘŀǘΦ 

5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻōƧŜǘ Řǳ ŎƻƳǇǘŜ ²Ŝ/ƘŀǘΥ ζ Merci de votre intérêt pour le compte 
public WeChat "Fiscalité du Hubei". Vous pouvez utiliser ce compte public pour gérer 
certaines affaires liées à l'impôt. Utilisez votre ordinateur pour vous connecter à Hubei 
Tax Electronic Taxation Bureau pour plus d'affaires. Si vous avez besoin d'une 
consultation commerciale, veuillez appeler le 12366 ou consulter l'administration 
fiscale la plus proche. » 

5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞǎ Ŝǘ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎŝǎ 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/justice-2
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FIN01 ð FINTECH / BANQUE / ASSURANCE 
 

NOM AUTEUR 

Adaptation du secteur bancaire a la crise COVID-19 Société Générale  

 

tƻǳǊ ƳŞƳƻƛǊŜΣ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ōŀƴŎŀƛǊŜ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŜƴǘǊŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ζ essentielles » et 
extrêmement réglementée, induisant des obligations particulières à la charge des établissements bancaires, 
notamment en termes de « ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘΩactivité ».  
 
A cet égard, la crise de COVID-19 Ŝǘ ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜŎƻǳǊƛǊ ŘŜ Ŧŀœƻƴ ƳŀǎǎƛǾŜ ŀǳ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ ǇŜƴŘŀƴǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
semaines ont été un test majeur du niveau de la ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŀƴǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŀƎƛƭƛǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ 
plan de contiƴǳƛǘŞ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ [ƻǊǎǉǳŜ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎƻƴǘ ǎǳŦŦƛǎŀƳƳŜƴǘ ǇǊŞǇŀǊŞǎΣ ƻƴǘ Şǘŀōƭƛ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ 
ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ƻƴǘ ζ répété η ŀǳǇŀǊŀǾŀƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ŎǊƛǎŜΣ ƭŜǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ 
apportées dans la crise sont efficaces et simples. [Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŞŀŎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ Ł ƭΩŀǳƴŜ Řǳ ŘŜƎǊŞ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴΦ  
Concernant les activités de marché, la crise a permis de tester de façon réussie, du point de vue de la sécurité des 
opérations et de la conformité aux règles, le « trading from home ». La ŎǊƛǎŜ ŀ ŀŎŎŞƭŞǊŞ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜ 
ǘȅǇŜ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŘŞƳƻƴǘǊŜǊ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǇƻǳǾŀƛŜƴǘ şǘǊŜ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ 
acceptables. 
 
Autres points importants concernant les outils utilisé : ne pas hésiter à mettre des moyens importants dans le 
« broadband », les réseaux privés virtuels « VPN » et les sites de secours. 
Enfin, cette crise amènera à moyen terme à une réflexion sur la digitalisation des processus papier (cf. le tampon 
indispensable en Chine) et la sécurisation des transactions par blockchain ou autre. 
  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
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FIN02 ð FINTECH / BANQUE / ASSURANCE 
 

NOM AUTEUR 

Suivi des donations Hyperchain 

 

Hyperchain est une start-ǳǇ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ōƭƻŎƪŎƘŀƛƴΦ 

A la suite de divers scandales ayant touché des organismes de charité traditionnels dans le cadre de la crise du 

COVID-19Σ IȅǇŜǊŎƘŀƛƴ Ŝǘ /Ƙƛƴŀ ·ƛƻƴƎΩŀƴ DǊƻǳǇ ƻƴǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǳƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ōƭƻŎƪŎƘŀƛƴ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ Řƻƴŀǘƛƻƴǎ 

ŀȅŀƴǘ ǇƻǳǊ ōǳǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜ Ŝǘ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ŘƻƴŀǘƛƻƴǎΦ /ŜǘǘŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŀǎǎǳǊŜ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ 

ŞǘŀǇŜ Řǳ Řƻƴ όŘΩŀǊƎŜƴǘ ƻǳ Ŝƴ ƴŀǘǳǊŜ ς masques et autres matériels médicaux), vérifie que le don correspond aux 

ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ȊƻƴŜǎ ŘŞǎƛƎƴŞŜǎ Ŝǘ ǎΩŀǎǎǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŀǳ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŀǊǊƛǾŞŜ ŦƛƴŀƭΦ  

 

Source: 

https://www.scmp.com/tech/blockchain/article/3050461/china-start-launches-blockchain-based-platform-

improve-donation 

https://www.the-blockchain.com/2020/02/06/chinas-hyperchain-plans-to-take-on-coronavirus-with-blockchain-

fueled-donation-platform/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.scmp.com/tech/blockchain/article/3050461/china-start-launches-blockchain-based-platform-improve-donation
https://www.scmp.com/tech/blockchain/article/3050461/china-start-launches-blockchain-based-platform-improve-donation
https://www.the-blockchain.com/2020/02/06/chinas-hyperchain-plans-to-take-on-coronavirus-with-blockchain-fueled-donation-platform/
https://www.the-blockchain.com/2020/02/06/chinas-hyperchain-plans-to-take-on-coronavirus-with-blockchain-fueled-donation-platform/
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
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FIN03 ð FINTECH / BANQUE / ASSURANCE 
 

NOM AUTEUR 

Accélération des processus de déclarations d'assurance Blue Cross 

 

Blue Cross (Asia-Pacific) Insurance Ŝǎǘ ǳƴŜ ŎƻƳǇŀƎƴƛŜ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŘŜ IƻƴƎ YƻƴƎΣ ŦƛƭƛŀƭŜ ŘŜ .ŀƴƪ ƻŦ 9ŀǎǘ !ǎƛŀ ό.9!ύΦ 

Pendant la crise COVID-19, elle a utilisé la technologie blockchain pour contribuer à alléger la pression sur les 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞΦ [ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ Ŝǎǘ ŎŀǇŀōƭŜ ŘΩŀŎŎŞƭŞǊŜǊ ƭŜ traitement des processus - très consommateurs de 

temps - de vérification des données et documents papier soumis aux hôpitaux dans les processus de déclaration 

ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜΦ [ŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ǇŜǳǘ ǘǊŀƛǘŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ м 000 transactions en une seconde. Cela permet 

ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭǎ ƳŞŘƛŎŀǳȄ Ŝǘ ŘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ Ł ǊŜǎǘǊŜƛƴŘǊŜ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ǇŀǎǎŞ ǎǳǊ ŘŜǎ ǘŃŎƘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎΣ ǇƻǳǊ ǊŞ-

affecter aux fonctions médicales les ressources en personnel médical déjà rares. 

 

Source: 

https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-

coronavirus-claims-213342.aspx 

https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-

090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAA

AGCOMdJ5-JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC6FMTmxqUdMV-

L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9Hem6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx
https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAGCOMdJ5-JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC6FMTmxqUdMV-L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9Hem6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS
https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAGCOMdJ5-JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC6FMTmxqUdMV-L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9Hem6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS
https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAGCOMdJ5-JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC6FMTmxqUdMV-L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9Hem6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS
https://finance.yahoo.com/news/chinese-insurers-tap-blockchain-speed-090000848.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAGCOMdJ5-JgV5cHhcMVW_sANpb8KOMZnyNpzvdI5LfIaTNoDPCrYU4dtgbDdY9ULP3z8ZIC6FMTmxqUdMV-L3psUemCD9tgv2NMtpw2SPYW8C7amvQfLzd_qON5fxNDiWv4FpjvHZu3jx9Hem6LRd4rPG9ihrieKyl928X0iL6rS
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
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FIN04 ð FINTECH / BANQUE / ASSURANCE 
 

NOM AUTEUR 

Ajout du COVID-19 à la liste des maladies éligibles au paiement 
d'indemnités 

Xiang Hu Bao 

 

·ƛŀƴƎ Iǳ .ŀƻ Ŝǎǘ ǳƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ŘŞǘŜƴǳŜ ǇŀǊ !ƴǘ CƛƴŀƴŎƛŀƭΣ ŦƛƭƛŀƭŜ ŘΩ!ƭƛōŀōŀΦ 
Elle a ajouté le COVID-19 Ł ǎŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ƳŀƭŀŘƛŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ ŀǳ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ƛƴŘŜƳƴƛǘŞ ǇƻǳǾŀƴǘ ŀƭƭŜǊ ƧǳǎǉǳΩŁ  
100 000 CNY  (14 300 USD).  
 
Le produit proposé n'est pas une assurance mais un mécanisme collectif de partage des réclamations qui utilise la 
technologie de la blockchain pour offrir des plans de santé de base à 104 millions d'utilisateurs, dont beaucoup 
viennent des campagnes chinoises. Xiang Hu Bao utilise son réseau de blockchain pour accélérer le règlement des 
réclamations et éviter les fraudes. Les demandeurs de réclamation peuvent soumettre leurs pièces justificatives 
comme preuve tandis que les sociétés d'enquête peuvent y accéder immédiatement sur la blockchain. Toutes les 
parties concernées peuvent voir l'ensemble du processus. 
Le gouvernement chinois assumera toutes les dépenses médicales liées à l'épidémie de COVID-19, de sorte que le 
paiement de Xiang Hu Bao peut être utilisé pour couvrir d'autres dépenses, telles que la perte de moyens de 
ǎǳōǎƛǎǘŀƴŎŜ ƻǳ ƭϥŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƘȅƎƛŝƴŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜΦ 
 

Source: 

https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-

coronavirus-claims-213342.aspx 

https://blockchain.news/analysis/insurance-firms-in-china-and-hong-kong-count-on-blockchain-to-fast-track-

wuhan-coronavirus-claims-amid-outbreak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx
https://www.insurancebusinessmag.com/asia/news/technology/insurers-look-to-blockchain-to-fasttrack-coronavirus-claims-213342.aspx
https://blockchain.news/analysis/insurance-firms-in-china-and-hong-kong-count-on-blockchain-to-fast-track-wuhan-coronavirus-claims-amid-outbreak
https://blockchain.news/analysis/insurance-firms-in-china-and-hong-kong-count-on-blockchain-to-fast-track-wuhan-coronavirus-claims-amid-outbreak
https://www.flaticon.com/packs/bank-3
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HOT01 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Cantine mobile Ville de Xiamen 

 

ά/ŀƴǘƛne mƻōƛƭŜέ ƻŦŦǊŜ ŘŜǎ ǊŜǇŀǎ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜ άǎǶǊǎέ ŀǳȄ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǊŜǇǊƛǎ ƭŜǳǊǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ. 
 
/ŀƴǘƛƴŜ ƳƻōƛƭŜΥ ¦ƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜǇŀǎ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜ ŀ ŞǘŞ ƭŀƴŎŞe par le Bureau des Affaires 
Commerciales dans la ville de Xiamen, pendant la crise de COVID-19, en collaborant avec une dizaine de 
restaurants enregistrés et deux importantes ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴΥ 9ƭŜƳŜ Ŝǘ aŜƛǘǳŀƴ 5ƛŀƴǇƛƴƎΦ  [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ 
ŘŜ ƭƛǾǊŜǊ ŘŜǎ ǊŜǇŀǎ άǎǶǊǎέ ŀǳȄ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǊŜǇǊƛǎ ƭŜǳǊǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎΦ 
 
Le menu et les moyens de paiements peuvent être décidés selon les restaurants, les plateformes de livraisons et 
les entreprises. Le prix pour un repas est entre 10 et 40 CNY.  
Les process de production et de livraison sont contrôlés par la plateforme. 
 
[ŀ ά/ŀƴǘƛƴŜ ƳƻōƛƭŜέ ǇŜǳǘ ŀƛŘŜǊ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ł ǊŞǎƻǳŘǊŜ ƭŜ ǇǊƻōƭŝƳŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ǊŜǇŀǎ ǎǶǊǎ ǇƻǳǊ 
ƭŜǳǊǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎΣ Ŝǘ Ŝƴ ƳşƳŜ ǘŜƳǇǎ ŀƳŜƴŜǊ ǳƴ ŦƭǳȄ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜs supplémentaires aux restaurants et aux plateformes 
de livraison pendant la crise du COVID-19.  
 

 

 

Source: https://www.sohu.com/a/375313609_411863 

 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.sohu.com/a/375313609_411863
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT02 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Safe Working Lunch Sherpas 

 

ά{ŀŦŜ ²ƻǊƪƛƴƎ [ǳƴŎƘέ ŀ ŞǘŞ ƭŀƴŎŞ Ł {ƘŀƴƎƘŀƛ ǇŀǊ {ƘŜǊǇŀǎ Ŝƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎΦ  
Sherpas est une des plateformes de livraison de repas réputée à Shanghai, Pékin et Shenzhen. Contrairement à 
9ƭŜƳŜ Ŝǘ Ł aŜƛǘǳŀƴ 5ƛŀƴǇƛƴƎΣ {ƘŜǊǇŀǎ Ŝǎǘ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞŜ Řŀƴǎ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀǳȄ ŜȄǇŀǘǊƛŞǎΦ 
 
Au fur et à mesure de la reprise des activités, beaucƻǳǇ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ Ł ǳƴŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜΥ 
comment assurer un environnement de repas sécurisés pour leurs employés pendant la crise de COVID-19? 
 
Avec une forte demande de plats préparés en toute sécurité dans des emplacements contrôlés, combinés à un 
service de livraison fiable, Sherpas collabore avec de nombreux restaurants pour livrer des déjeuners d'affaires à 
des entreprises telles qu'AB InBev et Little Sheep. 
 

  

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT03 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Services hôteliers "sans contact" Flyzoo Hotel 

 

!Ŧƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ŘŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ Ŝǘ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ŎƻǶǘǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭǎ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ COVID-19, avec 
ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ƭϥƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜΣ Cƭȅ½ƻƻ IƻǘŜƭ ŦƻǳǊƴƛǘ ŀǳȄ ŎƭƛŜƴǘǎ ǳƴ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ά{ŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ƘǳƳŀƛƴέ 
Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭΩŜƴǊŜƎƛǘǊŜƳŜƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴΣ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜ ŘŜǇŀǊǘ Ŝǘ ƭΩŀǎŎŜƴǎŜǳǊ ŀǾŜŎ ŜƳǇǊŜƛƴǘŜ 
faciale, la livraison de repas par un robot, la facturation en libre-service etc. 
 

 

 

 

 

 

 

: 

 

 

 

 

D'autres groupes hôteliers tels que BTG Homeinns, HUAZHU et DOSSEN font monter en gamme, les uns après les 
ŀǳǘǊŜǎΣ ƭŜǳǊǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƭƛŜƴǘ Ŝƴ ƛƴǘǊƻŘǳƛǎŀƴǘ ƭϥƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀǊǘƛŦƛŎƛŜƭƭŜ ǇƻǳǊ ƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ άǎŀƴǎ 
ŎƻƴǘŀŎǘ ƘǳƳŀƛƴǎά ŀǳȄ ŎƭƛŜƴǘǎΦ 
  

 

 

 

 

 

 

 

Source: https://baijiahao.baidu.com/s?id=1660211854323390489&wfr=spider&for=pc 

 

aŀŎƘƛƴŜ ŘŜ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴ άǎŀƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘ ƘǳƳŀƛƴέΦ 

Robot livreur de repas. 

Machine d'enregistrement/ de départ  avec empreinte 

faciale implantée dans un hôtel du groupe Huazhu. 

https://www.cnccef.org/
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1660211854323390489&wfr=spider&for=pc
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT04 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Robots infirmiers dans hôtels pour quarantaine  

 

Des robots infirmiers assurent le service aux personnes en quarantaine - Gaosu Nem Century International Hotel 
Řŀƴǎ ƭΩAnhui. 
 
Pendant la crise de COVID-19, plusieurs hôtels sont transformés en centre de quarantaine. Gaosu Nem Century 
International Hotel a un de ses hôtels réquisitionƴŞ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊƻǾƛƴŎŜ ŘŜ ƭΩ!ƴƘǳƛΦ 
 
Pour réduire les contacts humains au maximum, économiser les ressources humaines et les appareils de protection, 
ces hôtels utilisent des robots pour livrer des médicaments, repas et autres objets anti-épidémiques nécessaires 
aux personnes en quarantaine. 
 

 

 

Source: http://www.aiimku.com/news/show.php?itemid=471 

 

 

 

 

 

https://www.cnccef.org/
http://www.aiimku.com/news/show.php?itemid=471
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT05 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Livraison de repas "sans contact" Meituan Dianping 

 

Meituan Dianping est une entreprise chinoise spécialisée dans la vente en ligne. Elle était initialement spécialisée 

Řŀƴǎ ƭŀ ǾŜƴǘŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŀŎƘŀǘǎ ƎǊƻǳǇŞǎΣ Ƴŀƛǎ ŜƭƭŜ ǎϥŜǎǘ ŜƴǎǳƛǘŜ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘŜ ǊŜǇŀǎ Ŝǘ ŘΩŞǇƛŎŜǊƛŜ 

Ŝǘ Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳŜ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ Ǉƭǳǎ ƎǊandes plateformes de livraison, lΩŀǳǘǊŜ Şǘŀƴǘ 9ƭŜƳŜΦ 

Pour aider les resǘŀǳǊŀƴǘǎ Ł ǊŞǘŀōƭƛǊ ǳƴ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘΩaffaires convenable au plus vite, Meituan Dianping a 

développé une solution sans contact humain ǉǳƛ ŎƻǳǾǊŜ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ŘΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴt dans la restauration.   

Livraison sans contact:   

 

Mise en place des coffres isolants intelligents pour optimiser le service de livraison des repas sans contact humain: 

 

 

An Xin Ticket (ḠỌᴊ) Document sanitaire pour montrer aux consommateurs, le nom et la température des 

personnes qui ont préparé le plat et fait la livraison: 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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An Xin Ticket (ḠỌᴊ) sur lΩapplicationχ 

 

 

[ŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ ǎŜ Ŧŀƛǘ Ǿƛŀ ǳƴ vw ŎƻŘŜ Ŝǘ ǎŀƴǎ ŀǾƻƛǊ ōŜǎƻƛƴ ŘΩŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘΦ [Ŝ ǊŜǇŀǎ peut être récupéré 

au guichet en libre-service: 

 

https://www.cnccef.org/
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Comment fonctionne le système sans contact humain dans un restaurant pour les clients qui souhaitent prendre 

leurs repas sur place: 

 

 

Ici un exemple de la carte !ƴ ·ƛƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘǎ ǉǳƛ ŀŎƘŝǘŜƴǘ ƭŜǎ ƛƴƎǊŞŘƛŜƴǘǎ ǎǳǊ ΨYǳŀƛ [Ǿ όύΩΣ ǳƴŜ 

ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘΩŀŎƘŀǘǎ Ŝƴ .н. ŘŞǾŜƭƻǇǇŞŜ ǇŀǊ aŜƛǘǳŀƴ 5ƛŀƴǇƛƴƎΦ  

Sur la carte, il est mentionné la date, les noms et les températures des personnes qui ont emballé les produits et 

les livreurs afin de garder la traçabilité: 

 

 

Source: https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-14/doc-iimxxstf1433921.shtml 

  

https://www.cnccef.org/
https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-14/doc-iimxxstf1433921.shtml


94   
 

HOT06 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Restaurants "sans contact" Meituan  

 

En appliquant la solution des services sans contact développée par Meituan, beaucoup de restaurants se 

transforment en restaurants sans contact humain où les clients peuvent commander, récupérer, payer leur repas 

le tout en scannant un code QR.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-28/doc-iimxyqvz6431682.shtml 

 

  

https://www.cnccef.org/
https://tech.sina.com.cn/roll/2020-02-28/doc-iimxyqvz6431682.shtml
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT07 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Robots livreurs Eleme  

 

Eleme est une des plus importantes plateformes de livraison de repas en ligne. Ils ont envoyé des robots livreurs 

Řŀƴǎ ŘŜǎ ȊƻƴŜǎ Ŝƴ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ ǇƻǳǊ ƭƛǾǊŜǊ ŘŜǎ ǊŜǇŀǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŘΩŞǇƛŎŜǊƛŜ Řŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭŜ ǊƛǎǉǳŜ 

ŘΩƛƴŦŜŎǘƛƻƴ ƘǳƳŀƛƴŜ ŀǳ COVID-19.  

wƻōƻǘ Ψ/Ƙƛ ¢ǳ όᾮύΩ Ƴƛǎ Ŝƴ ǎŜǊǾƛŎŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ȊƻƴŜ ŘŜ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ Ł ²ŜƴȊƘƻǳ Υ 

 

 

Source: https://baijiahao.baidu.com/s?id=1657875877958868685&wfr=spider&for=pc  

https://www.cnccef.org/
https://baijiahao.baidu.com/s?id=1657875877958868685&wfr=spider&for=pc
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3
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HOT08 ð HOTELLERIE / RESTAURATION 
 

NOM AUTEUR 

Robots livreurs dans les hôpitaux Keenon Robotics 

 

Des robots autonomes livrent des médicaments et de la nourriture pour des patients placés en quarantaine. Ceci 

minimise les interactions entre les infirmiers et les patients.  

Les robots livreurs de repas ont été déployés dans des hôpitaux et des zones en quarantaine dans plus de 40 villes. 

/Ŝǎ Ǌƻōƻǘǎ ǎƻǳƭŀƎŜƴǘ ƭŜ ǎǘǊŜǎǎ ŘŜǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎ ŘŜǎ ƘƾǇƛǘŀǳȄ ǘƻǳǘ Ŝƴ ƭŜǎ ǇǊƻǘŞƎŜŀƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴŦŜŎǘƛƻƴΦ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Des robots pour livrer les médicaments 

et/ou les repas aux patients et employés 

ŘΩƘƾǇƛǘŀǳȄ Ŝƴ ȊƻƴŜ ŘŜ ǉǳŀǊŀƴǘŀƛƴŜ. 

 

https://www.cnccef.org/
https://www.flaticon.com/packs/hotels-3

